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GUIA PARA
PONERTU
VIVIENDA

EN AI.QUILER

Como fijar la renta con criterio, seleccionar
inquilino, comprobar solvencia, elegir
garantias y firmar con las cuestiones s = ) A

importantes claras. - S

= fn,;r'u\»s

Alquilar bien no consiste en pedir todos

los papeles posibles. Consiste en preparar
la operacion, comparar perfiles con criterios
objetivos y saber qué riesgo asumes

antes de entregar las llaves.

(=
85

EN ESTA GUIA ENCONTRARAS
EL MERCADO DE ALQUILER
II Cémo analizar la demanda, fijar
i una renta realista y posicionar
tu vivienda.

EL INQUILINO ADECUADO

Qué perfil encaja, como evaluarlo
y qué informacidn solicitar.

LAS CLAVES DE UN ALQUILER EXITOSO

Tipos de garantias, aspectos clave -
del contrato y clausulas importantes. € & @ % @

ENTREGA Y GESTION
Como preparar la vivienda, firmar

RENTA INQUILINO GARANTIAS CONTRATO GESTION

28
% GARANTIAS Y CONTRATO

con seguridad y gestionar el dia a dia Realist_a_ Perfil adeil:ladD M?s seguridad, C[é_usuias_cl_aras Tu tranquilidad
sin complicaciones. y competitiva. y solvente. menos imprevistos. y bien definidas. | alargo plazo.
ctic ;
fnfﬂf"‘“cwn Pm seS\‘“”dad e
I‘ r con ma W é n
alquila , lar bi€
ol N‘l“' i
i mbién
! ) _,..! su"‘ﬂ‘

REGLA KOKO
Un buen alquiler empieza

RENTABILIDAD
__ TRANQUILIDAD
HOGARES REALES

FUTUROS ME JoRES

con informacidn, se sostiene
con criterio y da tranquilidad
cuando todo esta claro.
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KOKO

que puedas entender, documentar

y mantener en el tiempo, incluso si algo

no sale como esperas.
Esta guia esta pensada principalmente

para el alquiler de vivienda habitual en Espana
y te ayuda a preparar la vivienda, fijar la renta,
solicitar la documentacién de forma proporcionada,

valorar la solvencia, decidir las garantias
y evaluar un seguro de impago si encaja.

1. PREPARA

PON LAS BASES PARA UN BUEN ALQUILER

Tipo de contrato

Vivienda habitual (LAU), duracidn,
prorrogas y condiciones clave

Estado de la vivienda
Revisa el estado, realiza las mejoras
necesarias y asegura la habitabilidad.

Documentacion

Retine nota simple, referencia catastral,
certificado energético y, si procede,
cédula de habitabilidad,

Renta de mercado
Analiza precios entu zona y fija una
renta realista y competitiva,

Gastos y limites legales

Ten en cuenta qué gastos puedes
repercutir, la fianza (1 mes) y la normativa
aplicable en tu comunidad,

{}
5
€
o

Una vivienda bien preparada atrae mejores
inquilines y reduce imprevistos.

REGLA KOKO

No existe el inquilino de riesgo cero.

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

ANTES DE EMPEZAR

ALQUILAR BIEN
NOESPEDIR ..

El objetivo no es encontrar una persona
perfecta, sino construir una operacion

ANALIZA CON CRITERIO ¥ SENTIDO COMUN
Criterios objetivos
Define tu perfil de inquilino ideal

(segun tus necesidades) y mantén
criterios claros y no discriminatorios.

Documentacion suficiente
Solicita solo la documentacién
necesaria ¥ pn DPLT‘CIOI’E& I' L.*nll'la‘r
contrato, vida laboral, etc.).

Coherencia

Comprueba la coherencia entre

la informacion aportada y la realidad
laboral y personal.

Capacidad de pago

Analiza la ratio de esfuerzo (por

ejemiplo, que la renta no supere el 30-35%
de los ingresos netos del hogar).

Scoring (si procede)

Puedes apoyarte en modelos de scoring
o en un senvicio profesional para
complementar tu analisis.

()

Fiftrar bien no es poner mds trabas,
sing tomar mejores decisiones.

cmﬂr
nform®
gl aS in d crs!gnesr
| mejar ilda
1 as tran

Si existe una gran diferencia entre un riesgo
que has medido y otro que simplemente

has decidido ignorar.

LAU - AEPD - Ley 15/2022

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
COBRA
VIVE MEJOR

ot
aracion

___ VIVIENDAS REALES
L PROPIETARIOS REALES
“ DECISIONES INFORMADA.S

3. PROTEGE

REDUCE RIESGOS Y DA ESTABILIDAD

Garantias dentro de la ley

Fianza obligatoria (1 mes) v, si procede,
garantias adicionales (aval, garantia
bancaria, etc.), siempre conforme

a la normativa vigente.

9

Sequro de impago (si encaja)

Valora un sequro de impago de alquiler
paracubrir rentas, defensa juridica

y otros servicios, comparando coberturas
y condiciones.

Contrato claro

Redacta un contrato completo y
equilibrado, con todos los acuerdos

por escrito: renta, duracion, actualizacion,
gastos, uso de la vivienda, ete.

Gestion durante el alquiler
Establece un canal de comunicacion,
registra incidencias por escrito y actia
con rapidez ante cualquier problema.

Revision y mejora

Despues de cada experiencia, revisa
qué ha funcionado y qué puedes mejorar
para futuros alguileres,

&
B
&
B

Una buena proteccion te da tranguilidad
para disfrutar de los beneficios del alguiler.

BUENOS
ALQUILERES
HOGARES MAS FELICES

UN FUTURG CONTIGO

Edicién 2 - Espafia - 2026
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GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

PLANIFICA

EL REGORRIDO_
COMPLETO =

14 PASOS PARA ALQUILAR DE PRINCIPIO A FIN

Puedes leerla seguida o ir directamente a la fase en la que estés.

01

DEFINE EL TIPO
DE ALQUILER
Habitual, temporada

o habitacion. Tu objetivo
marca la estrategia.

A B

<

05 >

ATIENDE Y
PREFILTRA

Responde con agilidad,
haz las primeras preguntas

y filtra por perfil.
>
Qo S8
DECIDE Sl
QUIERES SEGURO

Analiza si un seguro de
impago te aporta mas

02

PREPARA VIVIENDA
Y DOCUMENTOS

Pon la vivienda a punto
y retine certificados,
planos y anexos.

<
6 . Q
PIDE LA

DOCUMENTACION

Solicita DNI, contrato,
nominas, vida laboral

y la informacion necesaria.
»
10 > (e
ELIGE
GARANTIAS

Fianza legal y garantias
adicionales segdn el tipo

seguridad y tranguilidad. de alquiler y el perfil,
»
ﬁ ENTREGA GESTIONA
DOCUMENTANDOLO HASTA EL FINAL

Realiza un inventario,
fotos, estado de contadores
y entrega de llaves.

REGLA KOKO

Cada paso bien dado
reduce riesgos y te acerca
a un alquiler exitoso.

Acompania durante toda la
relacion; pagos, renovaciones,

incidencias, salida y devolucién

de la fianza.
uada
persaﬂﬂs fuf“*" 0
0gare

a qut!'e" DECIDE
UH bueﬂ truye ALQUILA
famb* ; tm,,ﬁ GESTIONA

es h VIVE TRANQUILO

mejore

03

FIJARENTA
Y NUMEROS

PUBLICA CON
CRITERIO

Fotos de calidad, descripcion
honesta y en los canales
adecuados.

Analiza el mercado, fija
limites, calcula gastos
y tu rentabilidad real.

<_.
ANALIZA

> @
SOLVENCIA

Revisa ingresos, estabilidad
laboral y capacidad
de pago.

07 08

COMPRUEBA
RIESGO

Valora el historial, posibles
incidencias vy si necesitas
informes adicionales.

1 12

> U

RESERVA CON FIRMA UN
CONDICIONES CONTRATO CLARO
Formaliza la reserva con Incluye todas las cldusulas
un acuerdo claro de plazo, importantes y asegurate
importe y condiciones. de qgue ambas partes lo
entienden. :

EL hLQUIl.ER

TAMBIEN
£S HOGAR

Edicidn 3 - Espafia - 2026
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PLANIFICA

DECIDE

VENDE

CIERRA
e giend® [ — Il © VIVE MEJOR
distn ! il

PASO 01/14

PRIMERO DECIDE
QUE ALQUILER

Vivienda habitual, temporada y habitacion no son
intercambiables. La finalidad real importa més que
el titulo del contrato.

Si la vivienda va a satisfacer la necesidad de residencia
permanente del inquilino, es vivienda habitual. Un contrato

de temporada requiere una causa temporal real, como estudios,

trabajo, desplazamiento u otra razon coherente. La duracion
por si sola no lo convierte en temporal.

VIVIENDA HABITUAL  TEMPORADA

TU HOGAR, A LARGO PLAZO UNA NECESIDAD TEMPORAL REAL

Residencia permanente. Necesidad temporal real:
Esel supuesto con mayor estudios, 'Efabajo, despiazamlento
proteccion imperativa u otra causa concreta
para el arrendatario. y acreditable.
v Uso como residencia habitual v Causa temporal justificada
v Mayor estabilidad + Duracion acorde ala causa
+ Régimen legal mas protector v Documentacion que lo acredite
+ Plazos minimos legales ¥ Nobasta con poner un plazo corto

DECIDE ANTES DE PUBLICAR:

ESTAS HACIENDO &

- HOGARES
| PERSONAS

v~
%y

UN MEJOR
MANANA

OPORTUNIDADES

HABITACION NO USES EL
UN ACUERDO DIFERENTE ‘11 MESES’
I | NOESUNA FORMULA MAGICA

T

Requiere andlisis propio. Once meses no es una

El régimen puede variar segun férmula magica. Si el uso real
el territorio y la estructura es permanente, |a etiqueta
del acuerdo. “temporada” no arregla

la incoherencia.

v Puede ser en vivienda compartida v
+ Mormativa diferente segin CCAA

" Derechos y obligaciones especificos
v Conviene definir bien las condiciones

L 8K

El anuncio, la renta, las garantias y el contrato deben ser compatibles
con el tipo de alquiler que realmente vas a ofrecer.

El plazo no define la naturaleza
Puede considerarse vivienda habitual
Riesgo de conflictos y sanciones
Sé coherente con el uso real

Edicion 3 - Espafia - 2026
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PASO 01/14

L0S CINCO AROS -
SON UN HITO LEGAL,
NO UNA FECHA MAGICA

En la vivienda habitual, el plazo que pactes en el contrato
convive con las prorrogas obligatorias de la Ley de ; = DERECHOS
Arrendamientos Urbanos (LAU). Conocer bien los plazos 7 8 - PLANIFICACIG

te ayuda a planificar, evitar sorpresas y tomar decisiones —— CAC"__"
con tiempo.

CONTRATO
LAU
PLAZOS

LA LINEA DE TIEMPO DEL ALQUILER EN VIVIENDA HABITUAL

Del inicio del contrato a las posibles prérrogas

5 A (i

-

G

INICIO PROPIETARIO PROPIETARIO S| EL PROPIETARIO S| NO HAY AVISO,
DEL CONTRATO PERSONA FiSICA PERSONA JURIDICA NO QUIERE RENOVAR PUEDEN APLICARSE
Comienza el plazo v Y PRORROGAS
pactado entre las 5 ANOS 7 ANOS 4 MESES Em
partes.

El inquilino puede Elinquilino puede Para evitar una nueva Si no se ha comunicado
alcanzar normalmente alcanzar normalmente prorraga al finalizar el debidamente, pueden
5 anios mediante 7 anos mediante minimo legal, el propietario operar hasta 3 prérrogas
prorrogas anuales prérrogas anuales debe comunicarlo anuales adicionales
obligatorias. obligatorias. normalmente con al menos (1 afio cada una)
- 4 meses de antelacion. :
@ @ @ @ . D ) 2
ed
CASOS ESPECIALES Cade 459 P {,,,.m
A En determinados supuestos de vulnerabilidad del arrendatario o en zonas tensionadas, pueden existir d.sfr" 2 tu s:tunC"’"
prorrogas extraordinarias. Estos casos deben revisarse antes de planificar la salida. y valor®

AGENDA LA FECHA IMPORTANTE

No esperes al dltimo mes. Si pretendes recuperar la vivienda

al finalizar el periodo legal, revisa contrato y situacion juridica
con suficiente antelacion.

Fuente: LAU arts. 9y 10 Edicion 3 - Espafia - 2026 05



GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES PLANIFICA

KOKO
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y \,,.“end“ tad CIERRA
U docume™ iades: [ VIVEMEJOR
pien rtunt
PASO 02 / 14 5 op

PREPARA LA

N
DOCUMENTACION
DELAVIVIENDA "

 NOTA SIMPLE
© 7 CERTIFICADO ENERGETICO
Antes de pedir documentacion al candidato, __ PLANOS
asegurate de que td puedes documentar
correctamente lo que alquilas.

Revisa la titularidad, la identificacion de la vivienda,
los anexos que se incluyen y la documentacion
energética. Si la vivienda tiene un régimen especial,
como vivienda protegida, comprueba si existen
limites o autorizaciones especificas.

Una documentacion completa genera confianza,
facilita la comercializacion y evita problemas
durante el contrato.

7

DOCUMENTACMN LISTA
_.- | T-:u!andad
L / Energ;‘a

¥ J'l Af'lexcs

J !
— Normati\fa

&

TITULARIDAD ENERGIA ANEXO0S REGLAS TERRITORIALES
ACREDITA QUE PUEDES ALQUILAR OBLIGATORIA Y SIEMPRE VIGENTE TODO LO QUE SE INCLUYE REVISA LA NORMATIVA APLICABLE
b Dispon del certificado de G ;
Comprueba que eres el propietario  SRONCE “O0 T LACOCE Identifica claramente los anexos Algunos requisitos pueden variar
0 que cuentas con poderes de : 4 B o i funcién de | idad
saciSn stficiant y aseglrate de que la calificacion ~ guese alquilan junto con la vivienda €N fUNcIon de ia comunida
;Tp;ﬁ:\??a ?r?\lr?gnsdz icientes para aparezca en la publicidad. y su estado. autonoma y del tipo de vivienda.
q - La etiqueta debe anexarse
Escritura de propiedad al contrato de alquiler. « Garaje (n° de plaza, ubicacion) v Fianza administrativa
Nq_:sta simple reciente Y g:;iggggg ﬁzsn::f:e - v Trastero (n?y caracteristicas) (importes y depesiio)
Ei:?;}%gta resolver v!| Etiqueta energética v Musbles (inventario si procede) v Requisitos de habitabilidad
(con la calificacion) § 2] s :
- . : 3 i Electrodcmes“cos vy VIVIeﬂda proteglda
v Documentacidn que acredite «  Incluir la calificacion X : i limites de precio o autorizaciones)
la representacion en anuncios y publicidad (estadoy funcionamiento) ( i
(si actilas en nombre de otro) v Anexar la etiqueta v Zonas de uso exclusivo v Otros requisitos autondmicos
al contrato (p. gj. terraza, jardin, patio) (licencias, registros, etc.)
La titularidad clara evita problemas Una vivienda eficiente es mds Cuanto mds claro lo dejes, Inférmate de la normativa de tu
a sequridad al inguiling. atractiva y transparente. menos dudas y menos conflictos. comunidad auldnoma antes de alguilar.
y da sequridad al inguils tractiva y transparent dudas y fl dad auto de alguil

NO CONVIERTAS LA GUIA EN UNA LISTA UNIVERSAL

Espafia cuenta con un régimen estatal comun, pero algunos procedimientos

y requisitos (como la fianza, la habitabilidad o la vivienda protegida) pueden variar
segun la comunidad auténoma. Consulta siempre la normativa aplicable en tu caso.

Edicion 3 - Espana - 2026 - - RD 390/2021 - normativa autondmica cuando proceda 06



PLANIFICA
DECIDE
02 ‘ e PREPARA

KOKO ALQUILA

PONLACASA
APUNTOSIN ..+

AR Peqd

REFORMAR
PORINERCIA | 4

La vivienda debie estar en condiciones de
uso, ser segura y coherente con el precio,
pero no todo tiene que ser nuevo.

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

0

tO‘I el
Mo e
1€ Y
t it o
nue " Jisto

Repara las averias relevantes, revisa que funcionen
el agua caliente, los sistemas de climatizacion,

los cierres, las persianas y los electrodomésticos
incluidos. Decide qué muebles se quedan.

Si hay algo estético que no vas a cambiar,

el anuncio y la visita deben mostrarlo tal cual.

[ VIVIENDA A PUNT

& A \qua cafiente

o Chima tizacisn

B Ciorres ¥ Pérsianas
& Electrodoméstigps

& Muebjes

Una casa bien preparada genera confianza, | & Peguesias Pepacionas W
menos incidencias y mejores candidatos. & Todo listo prg ol D iSO
eale®
= - = 73 — 1-‘--_- -
PRIORIDAD INVENTARIO NO @ PROMESAS
AL USO PREVIO SOBREINVIERTAS
Revisa y soluciona lo que puede Anota todo antes de que llegue Una reforma cara no siempre Si prometes algo, déjalo por
afectar a la habitabilidad. el candidato. se recupera en renta. escrito y cimplelo.
Humedades activas Muebles que se quedan Valora el coste real Pintar antes de la entrada
Equipos esenciales Electrodomésticos incluidos de la actuacion Retirar un mueble
(caldera, aire acondicionado) (v su estado) Tenen ;u_enta el tiempo 4 Reparar un aparato
Fontaneria (fugas, presion) Elementos de la vivienda que l,a V"fjenda .EStara iz Cualauier meiora acordada
Ci 4 (armariOS, lamparas, etc.) Analiza sila mejora aumenta q Ejora aco
MISSYpeEas, Desperfectos o desgaste realmente el alquiler Incliyelo en el contrato
Otros pmblenllas?ueltmpldan axistente Prioriza intervenciones 0 en un documento anexo
i i i Objetos personales que i rt?tomp Cla“.}' Cumple los plazos acordados
debes retirar Adecua la inversion a tu zona

—=

y al perfil del inquilino

INVENTARIO

Sofé
% Mese me,dof

Q.

% C;;rigoriﬂc"
@ Lovador®
g mevaj'\“ﬂs

Armnr-lﬂ-s

@ Estedo gen.el’ﬂt

!

PINTAR AHORA 0 DESPUES

Pintar antes de alquilar puede mejorar la presentacion

y la conservacion de la vivienda, pero es una decisién
economica y de estado, no una obligacion automatica
de dejarlo todo como nuevo.

Edicion 3 - Espafia - 2026 ———— LAUart. 21 - preparacion practica de la vivienda 07
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‘ PASO 03/ 14

de hipoteca.
-
ZONA TENSIONADA

LIBRE ACUERDO ENTRE LAS PARTES
Sila vivienda no estd en una zona

de mercado residencial tensionado,

la renta inicial se pacta libremente
entre arrendador y arrendatario,
segun el mercado, la ubicacion

y las caracteristicas del inmueble.

Analiza viviendas
I I comparables en tu zona
| para fijar un precio
competitivo y realista,

FIJA LA RENTA
DESPUESDE
COMPROBAR !
LOS LIMITES

. 3 T
El precio de mercado y el precio legal =~ o™
no siempre son la misma pregunta.

Fuera de las zonas tensionadas, la renta inicial
suele acordarse libremente entre las partes.

En las zonas declaradas, el contrato anterior y,
en ciertos casos, el sistema estatal de referencia
pueden marcar limites. La condicion de gran
tenedor también puede cambiar el analisis. .
Las viviendas protegidas siguen un régimen propio. *

El precio de salida debe ser defendible por el
estado de la vivienda, su ubicacion, equipamiento
y la demanda real, no por lo que necesitas pagar

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

ONRS

Al zoNA
TENSIONADA
PUEDEN APLICARSE LIMITES

Si la vivienda est4 en una zona
declarada tensionada, larenta
puede estar condicionada por
larenta del contrato anterior y,
en determinados casos, por el
sistema estatal de referencia
de precios de alquiler.
Las reglas pueden variar segun
si eres 0 no gran tenedor.
Comprueba si tu vivienda
% estd en una zona tensionada
y qué limites aplican en tu
caso concreto.

,,.\\ -
Q Joratensoe

Renta media
por zona

Ensanche

QUILER

1o 88 ercat® 9 9

@ VIVIENDA

PROTEGIDA
REGIMEN ESPECIFICO

Las viviendas protegidas (VPO
0 similares) se rigen por su
normativa propia, con rentas
maximas y condiciones
especificas. No aplican las
mismas reglas que al alquiler
libre 0 que a las zonas
tensionadas.

B

Revisa la calificacicn,

las condiciones y la norma
vigente de la comunidad
autonoma.

Centro 1250
1050

PLANIFICA
DECIDE
VENDE
ALQUILA
VIVE MEJOR

—
S PRECIO
DE SALIDA
DEFENDIBLE Y REALISTA

Tu precio debe poder justificarse
con datos: el estado de la vivienda,
la ubicacion, el equipamiento y

la demanda en la zona. No se trata
de lo que necesitas pagar de
hipoteca, sino de lo que el mercado
esta dispuesto a pagar por tu
vivienda.

Un precio bien argumentado
I atrae mejores inquilings,
I reduce el tiempo en el mercado
y evita problemas.

FUENTE CORRECTA: Las zonas tensionadas cambian mediante resoluciones oficiales.

Consulta Ministerio/BOE y SERPAVI actualizados, no una noticia antigua.

Edicion 3 - Espafia - 2026
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DECIDE

KOKO ‘ DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION COMPRA
REFORMA
VENDE
VIVE MEJOR

03 | PAS0 03/ 14 _.
=1 I ’mﬂrog

iy

art[ nt joreg
enl€S)
CAI-CUI-A LA et RENTA BRUTA

'q-ﬂ
-—

RENTABIUDAD S
: .
COMUNIDAD / 1B i;:g;;mdad

A

CON I-os SEGUROS mahe”

MANTENIMIENTO

La renta bruta mensual es solo la primera
linea de la cuenta. Antes de decidir si
alquilar compensa al propietario, estima
los periodos de vacio, la comunidad y el 1Bl
(si los asume el propietario), los seguros,
el mantenimiento, las pequenas reparaciones,
la gestion y la fiscalidad.

Asi conoceras la rentabilidad neta real
y podras tomar decisiones con datos.

| LOS ELEMENTOS QUE DEBES TENER EN CUENTA
COSTES

C)  INGRESO REAL RECURRENTES N FISCALIDAD COLCHON
Renta cobrada menos - Comunidad, seguros Reduccion general del 50% Reserva para averias
periodos vacios o incidencias. S, mpule stos del rendimiento neto positivo. y puesta a punto,

y servicios asumidos.
En los contratos de alquiler de

Parte de la renta bruta y descuenta
los periodos sin inquilino, posibles
impagos o incidencias que reduzcan
el ingreso efectivo. Trabaja con una
estimacion realista de ocupacion
anual (por ejemplo, 1-2 meses

cle vacio, segun el mercado y la zona).

Incluye la comunidad (si la asume
el propietario), el I1BI, los sequros
de hogar y de impago (si los tienes),
el mantenimiento y las pequeias
reparaciones, la gestion (si delegas
enuna agencia) y otros servicios
qQue asumas como propietario.

vivienda habitualmente destinados
a residencia del inquiling, existe con
caracter general una reduccion del
50% del rendimiento neto positivo.
Solo en determinadas circunstancias
se aplican porcentajes superiores.
Debes comprobar &l ejercicio fiscal
y las condiciones concretas de tu

Destina una parte de larenta
aun fondo de reserva para
imprevistos, averias y la puesta
a punto entre inquilines
(limpieza, pequerias reformas,
reparaciones, etc.). Este colchén
te da estabilidad y evita que un
gasto puntual afecte a tu

contrato. rentabilidad.
formet®
N[} USES UN PDRCENTAJE La fiscalidad del alquiler puede cambiar y los porcentajes de reduccion I" hoy»
dependen del tipo de contrato y de las condiciones especificas. pien ol’Pre o0
FISCAL DE MEMORIA Consulta siempre la normativa vigente y, si tienes dudas, asesorate auit® §
e con un profesional. e
/ DECISIONES I] MAS CONTROL RENTABILIDAD & TRANQUILIDAD
C) CON DATOS I]I] DE TU INVERSION SOSTENIBLE A LARGO PLAZO
Edicion 3 - Espafia - 2026 Fuente: AEAT - IRPF - LAU art. 20 09
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PUBLICA LO
QUE REALMENTE |

VAS A ENTREGAR -

Un anuncio preciso atrae al inquilino adecuado
y filtra mejor que una descripcion inflada.

Incluye la renta, el tamaio, la distribucion,

el equipamiento, la disponibilidad y las condiciones
relevantes. Las fotos deben corresponder al estado
real en el que se entregara la vivienda.

Y recuerda: la informacion sobre la calificacién
energética es obligatoria por ley.

Transparencia desde el primer clic
para una experiencia mejor para todos.

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION 6“"“ s
e}’

viuiﬂ“‘da

B 78m

1.350 €/mes

PLANIFICA

s 1% s DECIDE
" VENDE
CIERRA

VIVE MEJOR

3 2hab.

Piso luminoso con terraza en zona tranquila
Q@ Madrid, Madrid

Qﬁ 2 baros

Contactar

& Amusblado %‘ Terraza (=) Garaje Disponible 1 abr.
FOTOS REALES CONDICIONES CLARAS  SIN DISCRIMINAR ENERGIA
MUESTRA, NO OCULTES INFORMA DESDE EL PRINCIPIO IGUALDAD DE OPORTUNIDADES INFORMACION OBLIGATORIA

Q Si: fotos reales, actuales Fecha de entrada
y en buen estado. Indica la disponibilidad real,
B b ot Muebles
o G RIena i, ool Especifica si esta amueblada
y estancias completas. e
9 No: ocultar una habitacién o9 Mascotas
& ndicasise permiten
o un defecto relevante. (y en qué condiciones)
6 No: usar fotos de otro E?;:Jz gfgzgzriz -
momento o de otra vivienda. Y P

y en qué condiciones.

Gastos conocidos

Especifica qué gastos estan
incluidos y cudles no
{cornunidad, 1B, suministros, etc.).

d ID

La confianza empieza
por unas buenas fotos.

MENOS VISITAS, MEJORES VISITAS

Un anuncio claro puede que no consiga mas contactos,
pero suele atraer a los mas Utiles. Ahorras tiempo
y reduces malentendidos.

Los criterios de seleccion
deben respetar el principio
de igualdad de trato.

Puedes filtrar por elementos
relacionados con la operacion

(p. g]. solvencia, estabilidad laboral
0 nimero de ocupantes),

pero nunca por motivos de

raza, origen étnico, nacionalidad,
sexo, orientacion sexual,
creencias, discapacidad,

edad u ofra condicion personal

o social ajena a la operacion.

Mds oparfum'daa"es,
mejores decisiones.

La calificacién energética
debe figurar en la oferta,
promocion y publicidad
del alquiler en los términos
reglamentarios.

CERTIFICADO
DE EFICIENCIA EMERGETICA

CE .

B Fm——"

Mds informacion,
mds confianza.

MEJORES ANUNCIOS L :biéﬂ alﬂ,':ifa
MEJORES PERSONAS t:'mna‘uilitfﬂ ;

MENOS SDRPRESAS

Fuente: RD 390/2021 - Ley 15/2022

10



GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION
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u ntﬁ.g 3
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PREFILTRA ANTES |
DE PEDIR
DOCUMENTACION
SENSIBLE

Primero confirma que la operacion puede
encajar y despues solicita solo los documentos -
necesarios para estudiarla.

Antes de una visita, es suficiente con conocer
quién va a vivir en la vivienda, la fecha deseada de .
entrada, la situacion laboral o fuente de ingresos,

la duracion prevista y cualquier condicion relevante.
La documentacién econdmica completa solo tiene
sentido cuando ambas partes muestran un interés .
real en continuar. ! _ —

fﬂ’:’f_"

o Mombre Y contact?

o N de ocupantes
Ei Fecho de entrada
[‘Zi Gituaciin laboral
4 i et

- ._—l-‘-'"'-._
ANTES DE VISITAR TRAS LA VISITA NO PREGUNTF.S
INFORMACION BASICA Y CLARA DOCUMENTACION CON SENTIDO POR CURIOSIDAD
PRIVACIDAD Y RESPETO

e

Recopila nombre, contacto,
numero de ocupantes, fecha
de entrada deseada y una
descripcion basica de la
situacion economica

(laboral o fuente de ingresos).

=

Si ambas partes quieren
avanzar, explica qué
documentacion necesitas,
para qué y quién la estudiara,
Sé transparente y proporciona
una lista clara y proporcionada
al tipo de alquiler,

&

Solicita solo datos relacionados
con la solvencia, la identidad

o €l uso de la vivienda.

No conviertas la seleccidn

en una investigacion personal
ni pidas informacién irrelevante
0 invas'sva

== = E—
g {;DH‘\- =
Primer contacte Ewtﬁ f""gsm'"ﬂl
« Mombre 4 ﬂPE!liiOS o Estﬂdo civil
B e % Orlentacitn sexuol
@ N de ooupd .
[\ Fecha de entrade x Jdeologi®
=2 Situacion laboral s Sﬂl]ud

: es
acion prevista atos |rr¢1e""”'“t

< espa,muj.eg

) Dur

4
5
O} Condicion® ® O

E-‘j Condiciones esPe-:mles

Con esta :'nformacmn paea‘es
valorar si la operacion puede
encajar.

REGLA KOKO

Pide los documentos

de manera ordenada, explicando
su finalidad.

Que el candidato entienda desde el principio
queé necesitas para aprobar la operacidn,

sin repartir DNI y néminas antes de saber
siquiera si la vivienda le interesa.

Mds respeto, mds confianza
Y una mejor experiencia
para todos.

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
GESTIONA
VIVEMEJOR

o

Il

BUENOS !
INQULINOS ~ = |0y,
MEJORES ~ Filtr™ "o
HOGARES qujz: e

gent!

3 iCudntas

Personas viviran?

@ £Cudndo te guctaria
entrar?

(Q  cCuitestusiuacisn
laboral?

MISMO CRITERIO

PROCESO JUSTO'Y OBJETIVO

L

Aplica una pauta parecida

a candidatos comparables
para reducir la improvisacion
y evitar sesgos. Utiliza los
mismos criterios y solicita
informacion equivalente

en situaciones similares.

Mismos criterios

g Criterios definides
@ Evaluacitn ohjetiva
o Trato igualitari
[ Menos 5e5gos

o Mejores decisionés

bl

La coherencia hace el proceso
mds justo y profesional.

PERSONAS ADECUADAS

PROCESOS CLAROS

ALQUILERES MAS TRANQUILOS

VIVIENDAS CON FUTURO

Edicion 1 - Espafia - 2026
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GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES FLANIFICA

DECIDE
KOKO DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION ALQUILA
Jntiend® COBRA
REALIDAD DEL FILTRO olvenci® ® J m.ras VIVE MEJOR

La .-;uﬂ

el el | conjune®

UN BUEN INOUII.INO

NOES UN CONTRATO
INDEFINIDO

La estabilidad laboral ayuda, pero no expuica por si sola el
riesgo. Dos personas con la misma némina pueden tener
situaciones muy diferentes. Para elegir bien, hay que mirar
toda la operacion: ingresos, antigliedad, ahorros, deudas

y capacidad de reaccion ante imprevistos.

e

CANDIDATO A CANDIDATO B
. @
ASALARIADO INDEFINIDO Mts"f‘na AUTONOMO
. 4 , 4 ) A 2 L "
“Trabajo en la misma empresa no m! te “Llevo 5 afios con mi negocio
desde hace 2 afios” difera“ i propio”
id oG )
Tipo de contrato reﬂl‘ E Tipo de actividad
Indefinido Autdnoma (disefio grafico)
Antigiiedad | =48 Antigiiedad
2 afios ¥ 500
Ingresos — é Ingresos
2.000 €/mes (fijos) —_— 2000 &/mes (media Gltimos 12 meses)
Ahorro Ahorro
Pocos ahorros (1.000 €) MISMA 10.000 € de ahorros
Ca!'gas y deudas d NOMINA ——  Cargasy deudas
Préstamo de coche (350 €/mes) 2.000 £ =]  Sindeudas relevantes
y tarjeta de crédito al mes
Otros ingresos I Otros ingresos
No II Si (pequerios proyectos puntuales)
Capacidad de reaccién @ Capacidad de reaccion
Limitada ante imprevistos Buena, con colchdn para imprevistos

Contrato estable, pero con alto nivel de
endeudamiento y poco margen de maniobra.

Ingresos variables, pero con trayectoria,

ahorro y baja deuda. Perfil sélido.

QUE NOS ENSENA ESTE EJEMPLO

Misma némina, Analiza el conjunto Evita prejuicios Valora la estabilidad real
& distinto riesgo % Antigiiedad, ahorros, Un auténomo no s Q La capacidad de adaptarse

El tipo de contrato no deudas y otros ingresos autométicamente mas a cambios tambign

dice todo sobre la aportan informacion arriesgado, y un indefinico reduce el riesgo.

capacidad de pago. clave. no es garantia de pago.

REGLA KOKO

Mira la operacioén completa.

Un contrato indefinido ayuda,
pero no sustituye al analisis.

Criterio de solvencia practico, noregla legal - 12



GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES PLANIFICA

KOKO

: ‘ DECIDE
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION ALOUILA
GESTIONA
H - | -
‘ PASO 06 / 14 o Perf; et
DISTINTOS
IVI N I' 's CAMINOS bz
MISMOS .. clarido®
PIDE Docu E HOGARES Ma:s Zonﬁan.zo.,e
SEGUN COMO SE MAS VIDAS mflsr ecisio”

GENERAN LOS
INGRESOS

No existe una carpeta universal; la prueba adecuada =
depende del perfil. El objetivo es acreditar identidad,
ingresos y continuidad de forma proporcionada.

Algunas aseguradoras publican listas distintas para
asalariados, auténomos y pensionistas, pero cada
compania puede pedir mas.

AUTONOMO

INGRESOS POR CUENTA PROPIA

&

Se valora la actividad economica
y la regularidad de los ingresos.

ASALARIADO

INGRESOS POR CUENTA AJENA

&

Acredita una relacion laboral
estable y unos ingresos
recurrentes.

PENSIONISTA

INGRESOS POR PENSION

OTROS PERFILES

SITUACIONES ESPECIALES

o

Estudiantes, ingresos del
extranjero, becas o rentas
patrimoniales pueden requerir

La pensicn es un ingreso estable

y periédico, aungue no exista
némina.

documentacion adicional.

Ultimas néminas IRPF reciente Certificado o justificante i

@ Suele solicitarse de 2a 3 % Normalmente el ditimo % de pension l @ Eemc:sbaegtere:zgsezg:carios
e ecirien g pressilad) Emitido por el organismo rentas de cap}tal uotras
Contrato laboral (p- & modelo 100). oficial (p. &} Seguridad Social) ey

Indica el tipo de contrato

Acreditacién de actividad

Avalista (si se solicita)

y la antigliedad. Identificacion

E B

Alta en el IAE, declaracion Con sus ingresos y

& m

Identificacion censal (modelo 036/037) DNI o NIE en vigor. documentacion.
DNI o NIE en vigor. 0 simifar. Prueba de ahorros
o m Exdractos bancarios u otra
Vida laboral Dﬁt;ume_ntag! fn flscal documentacion equivalente.
€ Puede ayudar si hay dudas € s cnhzqclun . i 2
sobre |a antigiiedad o el Uttimos recibos de auténomos Documentacién especifica

¥, en su caso, IVA frimestral
{modelo 303) u otros.

La constancia en la actividad
refuerza tu perfil.

(A

Cada situacion tiene una solucion
si se acredita bien.

= i bie‘“
" i | P""heﬁe‘
tﬁ
DOCUMENTOS HoY quonz8’
ALQUILER MAFIANA
MAS OPORTUNI DADES
UN FUTURO CONTIGO

R —

histarial, Sequn &l caso y la compafiia.

Un empleo estable
aporta confianza.

Estabilidad también
es tranquilidad.

EJEMPLO, NO LEY

ARAG actualmente publica como orientacion:
® Asalariados: dos ndéminas + contrato + DNI.
@ Auténomos: IRPF + dos cuotas de auténomos + DNI.
® Pensionistas: justificante de pension + DNI.
oras piden los mismos documentos.

>ién es orientativa y puede variar,

ARAG - requisitos publicos de estudio de viabilidad, consultados agosto 2026 13
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PROTEGE LOS
ENTREGAN

Tener documentacion sensible no te autoriza
a usarla para cualquier finalidad ni a conservarla
indefinidamente.

Informa de la finalidad del estudio, limita la documentacion
alo necesario, usa canales razonablemente seguros

Seguros y solvencia

y controla quién accede. Si remites datos a una aseguradora Ny hoys
25 : : : : N4 eto
o servicio de solvencia, explica ese tratamiento y sigue : RespP® os de
el procedimiento de informacion o autorizacion 1 i relacio” manan’-
que corresponda. E" confian®
MINIMIZA CUSTODIA DESCARTADOS TERCEROS
SOLO LO NECESARIO PROTEGE SU INFORMACION NO CONSERVES INDEFINIDAMENTE TRANSPARENCIA Y CONTROL

B ; i o

Si trabajas con aseguradoras
o plataformas de solvencia,
informa de que se compartiran
dlatos y para qué finalidad,

Cuando un candidato

ya no siga en el proceso,
elimina o anonimiza

su documentacion.

Solicita solo los datos
necesarios para valorar
la solvencia y formalizar
el contrato.

Usa canales seguros
(correo con proteccion,
plataformas cifradas, etc.).

Limita el acceso solo
a las personas que lo
necesiten.

Utiliza sus formularios
y consentimientos.

Cada documento debe
responder a una necesidad

Establece un plazo razonable
de conservacion segdn

concreta. la finalidad.

= = Protege tus dispositivos No mantenaas conias Revisa sus politicas
No pidas informacién con contrasefa y blogueo. inEﬂﬂidam%ﬂtE P de privacidad y condiciones
irrelevante o desproporcionada. i de uso.

00 & o

Evita reenviar ndminas, DNI Si conservas algunos datos

No guardes datos "por si No remitas documentos

OO0 0 O
©Q 0 0 O
© 00 O

b ; or obligaciones legales, ;
acaso”. G contratos a personas ajenas greouie e por canales no autorizados.
ala operacion. limita su acceso y justifica
el motivo.
Menos datos, menos riesgos La sequridad empieza Un proceso ordenado Terceros de confianza,
y mds confianza. en tus habitos diarios. también cuida su privacidad. procesos bien informados.

PRACTICA UTIL

Organiza una carpeta por operacion, registra

Mis operaciones > Alguiler

01_Candidato
02_Dotumentacion

qué documentacién recibes y cuando, i 03 Contrato
y elimina o archiva los datos cuando finalice G 04_Sequros
la finalidad del estudio o del contrato. ) g gty

Edicion 3 - Espafia - 2026 AEPD - RGPD - minimizacién, finalidad, conservacion y sequridad 14
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DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

ALQUILA
; L b el COBRA
an gl T
PASO 07 /14 I S L iy
| Na::mar me)o" | ——
| [ R e <. 1
L Jecision 2 | BUENOS
+ - ANUNCIOS
B PERSONAS REALES
e _ ALQUILERES
z ESTABLES

INGRESOSES .
UNFILTRO
NOUNA

La LAU no establece que un inquilino deba ganar |
tres veces el alquiler ni fija un porcentaje maximo |
de esfuerzo. En el mercado se usan ratios |
orientativas. Por ejemplo, ARAG publica

Calculo de la ratio de ingresos

Ingresos netos
mensuales

900 € 2.200€

041 41%

Renta mensual

TN
Analizar tambié

. v * g ¥ E.
actualmente un criterio de viabilidad que busca | oA Antigiedad laber
que la renta no supere el 43% de los ingresos, M “% Agf,::smrgas alu
entre otros factores. Otras companias pueden 11 & Namero de Paqadove;s o etlaldﬂ /
usar otro porcentaje o0 un scoring mas amplio. =Ss o Estobilidad de 9 | A il
COMPARA INGRESOS Y RENTA EL CONTEXTO TAMBIEN CUENTA TU CRITERIO, TU RESPONSABILIDAD UN CRITERIO ORIENTATIVO
Divide la renta mensual entre Una misma ratio puede tener Si usas un umbral interno, ARAG publica actualmente
los ingresos netos recurrentes distinto nivel de riesgo segun decidelo antes de empezar un criterio de viabilidad que
acreditados del inquilino (o de otros factores, como: a evaluar solicitudes y aplicalo busca que la renta no supere
todos los pagadores). o de forma coherente en todos el 43% de los ingresos, entre
pag Antigliedad laboral
e y tino de contrato. los casos. otros factores.
FORMULA: W . o Define tu criterio por escrito Se trata de un criterio de una
£ Ahorros y patrimonio (por ejemplo, un % maximo asequradora concreta, no de
Renta mensual disponible. de esfuerzo). un limite legal establecido en
= % Otras cargas 0 Aplicalo por igual a todos la LAU.
financieras (créditos, los solicitantes. EJEMPLO ORIENTATIVO:
Ingresos netos mensuales otros alquileres, etc.). o EiE il e i
elementos de analisis
= ; s Namero de pagadores (documentacion, estabilidad,
Ratio deiingresos & y su solvencia. etc.). 43%
" Recuerda: es un criterio tuyo, Criterio de viabilidad ARAG
Estabilidad y 9 e i
Usa ingresos netos, estables P trayectoria de ingresos. i Bica ko oS ainie kg
y recurrentes (ndmina, pension, . ) Lk ) Otras companias ,ouea"en usar
efc.), no ingresos puntuales. La ratio es solo una pieza 4. EONEFERCIA: fenera otro For‘eeﬂque o un modelo

1) confianza y reduce problemas.
del andlisis. fi y P de scoring mds amplio.

g i R
REGLA KOKO MAS INFORMACION L= |]‘.!E-""0na$ rEﬂleso(g'S
MEJORES DECISIONES Pt e

Decl5'° e o fe hc85

Yo
: N _alnte

La ratio sirve para ordenar el andlisis,
no para sustituirlo.

~ ALQUILERES MAS SEGUROS

LAU - ARAG, criterio publico consultado agosto 2026 15
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LAS g ]

PERSONAS s i
TAMBIEN s
CONSTRUYEN i
DOCUMENTOS Lt
" (',Ov‘tej
DATOS MBS, " es.

NO JUEGUES
A SER POLICIA

Los documentos sirven para comprobar que
la historia econémica encaja, no para buscar
cualquier excusa para desconfiar.

COHERENCIA
| __DECISIONES MEJORES

Revisar
Entender
Prequntar

Nombre, empresa, antigtiedad, salario, tipo de
contrato e ingresos declarados deberian ser
razonablemente coherentes. Si algo no cuadra,
pide explicacion o una prueba adicional concreta.
No acuses de falsedad basandote en una impresion.

INGRESO ANTIGUEDAD VARIABLES AHORRO

RECURRENTE Y ACREDITADO CONTEXTO, NO EXCLUSION DISTINGUE LO ESTRUCTURAL UN APOYQ, NO UN SUSTITUTO
é
EEE I I
e |
o Comprueba que el neto o Una incorporacién reciente o Bonus y comisiones pueden 0 Un colchdn acreditable

usado para la ratio no invalida el perfil, pero ser reales y validos, pero de ahorro (extractos, fondos,
corresponde a ingresos puede justificar revisar el dis'gmgue entre !a_base estable etc) gque mejorar una
recurrentes acreditados periodo de prueba o solicitar de ingresos y los ingresos Operacion y aportar seguridad.
(nomina, pension, actividad garantias adicionales. extraordinarios. , i
por cuenta propia, etc.). o Valora su origen, liquidez

Revisa el histrico (varios y consistencia con el perfil

Valora la trayectoria previa o

O s 2 it oo ||| e
y la vida laboral. SHRs eNEaROgeciong. habitual y documentada. o El ahorro puede compensar
; : momentos de transicion,
o Desconfia de ingresos sin o Ten en cuenta el tipo de o Si son variables, valora pero no sustituye
justificante claro o dificiles contrato y la estabilidad un enfoque conservador autormaticamente a ingresos
de repetir en el tiempo. del empleador. en la ratio o pide garantias recurrentes.
complementarias.
Ingresos reales y estables La antigiedad aporta Los ingresos variables suman, El ahorro refuerza,
son la base de una apem.-:t'ﬁn estabilidad, pero no lo dice pero la estabilidad da pero no ree:npfam
sequra. todo del perfil. tranquilidad. los ingresos.

SENAL DE El problema no es que un perfil sea atipico; el problema es que haya

ar 18 .
n.
ALERTA REAL contradiciones relevantes y el candidato no pueda o no quiera PrE{] uida d mueril"

S———— explicarlas.

Criterio practico de seleccion y prevencion del fraude documental 16



PLANIFICA

KOKO GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES DECIDE
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION ALQUILA
» COBRA
£ormacio™ VIVE MEJOR
‘ PASO0 08 / 14 MBS 1 gesison®
mejor® &
|

PUEDES
COMPLEMENTAR

ELFILTROCON |
INFORMES DE :

Un informe de morosidad afiade informacion.
No sustituye el analisis de solvencia ni convierte
el futuro en seguro.

Existen servicios como BDMI de idealista y FIM Score. § .:
Los precios y las fuentes pueden cambiar, asi que
conviene revisar las condiciones antes de usarlos.

IDEALISTA BDMI - 9,90 €

INFORME DE MOROSIDAD

£
S

Un proceso sencillo y tmn:parente
para anadir més informacién a tu andlisis.

Precio actual

9,90 £€ por informe, sin IVA
(precio mostrado actualmente
en idealista).

B
A

Autorizacion del candidato

El candidato firma anline una
declaracion para autorizar la consulta
de sus datos.

Fuentes y verificacion

El servicio contrasta informacion
de varias fuentes de ficheros

de morosidad y solvencia.

QUE APORTAN

INFORMACION COMPLEMENTARIA

QUE NO APORTAN

TIENEN LIMITES

9

Un informe ayuda, pero no sustituye
tu andlisis ni un sequro.

Una sefal adicional sobre
incidencias, riesgo o antecedentes.
Utiles como complemento

del analisis de solvencia y

de la documentacion.

No garantizan que el inquilino
pague durante anos ni sustituyen
la cobertura de un seguro

de impago.

No predicen el futuro.

Mds informacion, mds contexto,
mejores decisiones.

FIM SCORE 24 95 €

INFORME DE RIESGO Y ANTECEDENTES

Precio actual (con IVA)
24,95 € por informe

(IVA incluido, precio mostrado
actualmente por FIM Score).

Informacién que ofrece

Informa sobre antecedentes en FIM,

el nivel de riesgo y la calidad

de la operacion segun su metodologia.

Resultado claro

Proporciona un informe con una
valoracion del riesgo y las principales
incidencias detectadas.

Una visién compfementaria para tomar
decisiones mas informadas.

USA SERVICIOS
CON PROCEDIMIENTO

No busques “listas negras”

informales. Utiliza servicios
profesionales, con autorizacion
del candidato y fuentes
contrastadas.

idealista BDMI - FIM Score - precios consultados 25/08/2026

17
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MOROSIDAD Y SCORING SRR
o oY
n

orm0C? - iones 3
NOAPARECER " ;2
ot oL il
O SIGNIFIC QU §
VAYA A PAGAR

-
E:

Informe de riesgo

o Sin incidencias registradas

Noé .
Y0 constan impagos en fos ficherog consultados

Un informe limpio elimina una sefal |
negativa concreta. No te dice si el candidato 7,
perdera su empleo, sufrira una caida de ?
ingresos o priorizara otros pagos dentro
de tres afos.

.

Puntuacién Orientativa

Historial de pagos

y Endeudamie,
& ~ Miento (/]
' 73 5 Estabilidad labors; (/]

de 1000 Datos verificadgs

Un buen filtro combina documentacion,
coherencia, capacidad de pago y proteccion.
Ninguna base de datos puede prometerte
el futuro. :

Un buen andlisis
tiene varias capas:

I DOCHMehtacJén

I} Coherencia - ¥
LT Capac:'a"ad de pago A¥ : %?
LA Proteccign e ‘FL
[nforme limpio

~T—_-—“=“f_——*—=——-—- " | pago garantizado

e

REGLA KOKO Los datos ayudan,

El scoring informa. [ o pero tu criterio
La decision la tomas tu . A

. g marca la diferencia.
con el conjunto de la operacion.

idealista BDMI - FIM Score - — — 18
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SEGURO DE IMPAGO
E INFORME DE INFORME
SOLVENCIA No SON DE SOLVENCIA

/
LO MISMO ey i
I Estabilidad laboral
: i g 8" Historial financiero
Uno aporta informacion para decidir; el otro puede g ivel de 1iesgo
transferir parte del riesgo economico y juriidico bertyy., o
a una aseguradora. nsg i, a’bfmas
- o ; . Resultado: g, :
Si contratas seguro, la compania estudia al candidato “ Pirﬁ apto ;;an%;fh;emo legay
y define coberturas, limites y exclusiones. Si haces el andlisis n | "Yad

por tu cuenta, mantienes mas control y menos coste recurrente,
pero sigues asumiendo el impago y la defensa juridica salvo

5 es @
que tengas otra cobertura. e M ; ejores
INFORME / SCORING SEGURO DE IMPAGO MODELO HiBRIDO SIN SEGURO

INFORMA PARA DECIDIR TRANSFIERE RIESGO INFORMACION + PROTECCION ASUME EL RIESGO

Opcion valida

Puede ser una buena alternativa
si conoces el mercado y tienes
gxperiencia.

Pago por consulta

Prima periodica O Fiitro inicial propio
Coste linico por informe,

Pago mensual 0 anual Realiza tu andlisis y filtra

(segun poliza). perfiles antes de presentar
r idato.

Puede cubrir rentas al candidato

Segun condiciones, cubre

las mensuglidades impagadas o Después, estudio
durante un periodo determinado. de la aseguradora

Ayuda a seleccionar
Analiza ingresos, estabilidad
laboral, historial y otros
indicadores.

Necesitas colchon

Debes tener capacidad
econdmica para asumir
Presenta al candidato para un posible periodo de impago.

No paga rentas o Incluye defensa juridica que la compafiia valide

Saber cémo actuar
Conoce los plazos, el proceso

Si hay impago, no cubre Cobertura legal ante impago, y defina condiciones.
las mensualidades, desahucio y reclamaciones

O 0 00
000

{segun pdliza). ; s legal y la documentacicn
No asume la defensa : 0 s _condlciqng.s necesaria.
> ey Otras garantias Un buen filtrado previo puede
La defensa juridica come e N % ks z
a tu cargo salvo que tengas Puede incluir actos vanddlices, mejorar la aceptacion y la oferta S5 Menos coste recurrente
ol cobertirs proteccion juridica ampliada u de la péliza. No pagas prima, pero asumes
T otros servicios (segun paliza). todos los riesgos.
=y Ms control Estudio previo del candidato o Equilibrio ideal Mayor exposicion
- . . e ¥ 2 Fy i
Tu decides con la informacién La aseguradora analiza al inquilino Combina control, rigor y Si hay impago, asumes las
i H 20 ¥ 3 : i |, dSUIMES e
disponible. ¥ puede aceptar, rechazar o incluir proteccion. rentas no cobradas y la defensa
exclusiones. juricica,
Informacion hoy, Proteccion hoy, Filtra bien hoy, Més autonomia,
mejores decisiones maviana. tranquilidad masiana. mds opciones mafiana. mds responsabilidad.

h“ ... h‘_ it dc'gﬂnes

INFORMAR | B“““aﬂ uileres

ANALZAR | I aré

Pm s se
PROTEGER .

NO FIRMES ANTES DEL ESTUDIO

.
o, : qu
Si quieres seguro, presenta al candidato
antes de firmar.

Seguro de impago - servicios de scoring - = — — — 19
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LEE EL SEGURO
COMO SI FUERAS
ATENERUN

SINIESTRO

El nimero de mensualidades cubiertas importa,
pero no es lo tnico. Comprueba cuando nace

la cobertura, si hay franquicia o carencia,

plazo para comunicar el impago, necesidad

de iniciar demanda, limites de defensa, dafios
incluidos, renta maxima asegurada, cambios

de inquilinos o avalistas y condiciones

oA %

vien' - d.
Mizrir\:ﬁ%il'dad
m

F =

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES PARTICULARES
CUBERTURAS

Leer ;70_5{
Para estay
Zranguilo
madana.

Lfef“" Jutalles

de renovacion. Las pdlizas no son = % Ls d on 0
intercambiables. e —  esth
ELIGE LA COBERTURA ADECUADA ACTUA DENTRO DE TIEMPO MANTIEN LA POLIZA ACTUALIZADA REVISA CADA ANUALIDAD
BT I &
MESES = :
CUBIERTOS Cada afio 0P \
[0 6 meses o vowe actva
= rada
D 9 meses = Notificar si hay cambios: l\ E{j_ Rﬁiﬁ:ﬁ: Lo
™ 12 meses " B [T Renta onesdeT
\ BF inquiline Gond s
D 18 meses T Avalista B @ AN wmb\a.mendﬁ
e 8 Otras condiciones v ﬁ
ARAG ofrece actualmente Comunica cualquier impﬁgo Si cambia fa renta, un inquilino Comprueba cada anualidad
opciones de 6, 9,12 0 dentro del plazo de tu pdliza; o el avalista, informa a la que la péliza sigue activa
18 meses; otras compariias un aviso tardio puede reducir aseguradora cuando las y que la renta asegurada
pueden tener estructuras la prestacion. condiciones lo exijan. coincide con la renta real.
distintas.
Elige el plazo que se adapte Un aviso a tiempo Mantén la informacién Renovar bien es sequir
a tu perfil y al tipo de alguiler. protege tus derechos. siempre al dia. protegido.
o al ﬁ"'len

M'%ms gur1d3d

EL PRECIO NO ES LA COBERTURA: T

LEE DETALLES

compara condicionado general y particular,
no solo la pagina comercial.

ARAG - condiciones generales actuales como ejemplo de mercado 20
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PUNTO CRITICO - FIN DE CONTRATO

TERMINA ;
AUTOMATICAMENTE ;

AL CUMPLIR
CINCO ANOS

Los cinco afios son un hito de la LAU cuando
el arrendador es una persona fisica, pero la
pdliza de seguro de impago de alquiler tiene
su propia duracion.

Las condiciones actuales de ARAG son un ejemplo
de renovacion anual, salvo que te opongas, y pueden '
contemplar el pago de rentas o importes similares
cuando, tras la finalizacion del contrato, el inquilino
no desocupa la vivienda, siempre que el
incumplimiento se inicie durante el periodo

de vigencia de la pdliza.

1. 5 ANOS - HITO LAU

UN HITO CONTRACTUAL

2. POLIZA - DURACION PROPIA

RENOVACION ANUAL (EJEMPLO ARAG)

MTT
Hﬂr??n-fu ' EMH

. Péliza
(ARAG)

Al AR ARe3 ARod AReS ...

o990 j

El seguro de impago tiene

TR TR TS

Contrato
(LAU)

Ano 1 AR 2 Ao ARc4 AReS

GG~ & —@)

&

Cuando el arrendador es una

-

08 ca.le d qu[ild d

EL SEGURONO

persona fisica, la LAU establece
una duracion minima de cinco
afios, con prorrogas anuales
obligatorias, salvo que alguna
de las partes comunigue su

voluntad de no renovar en plazo.

Los cinco arios son un hito legal
del contrato, no el final de
tu proteccion.

REGLA KOKO

su propia duracion. Las
condiciones actuales de ARAG
prevén una renovacion anual,
salvo que te opongas en el plazo
indicado, por lo que la péliza
puede seguir vigente mds all4
de los cinco afios del contrato.

Revisa cada aio los plazos
y la forma de comunicar
la o renovacidn.

El riesgo real es llegar al final sin revisar
dos calendarios: el del contrato

y el del seguro.

a oy
ﬂhttclP cigues 1
o fmﬂd"

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

mlﬁma

'"fn’.:.luuu-uud&

Contrato
(LAU)

Afol Afio? A3 ARod AfeS

o—&— 'H‘—@

5 anos:
hite contractual

3.mnmposasm

CUANDO EL INQUILINO NO DESOCUPA

M Rentas tras la finalizacion
| [ Recuperacitn de la posesién

- _a Gastos asociades

Algunas podlizas contemplan

el pago de rentas o importes
similares cuando, tras la
finalizacion del contrato,

el inquilino no desocupa la
vivienda, siempre que el
incumplimiento se inicie durante

el periodo de vigencia de la péliza,

segn sus condiciones.

La cobertura de recuperacion
depende de la redaccion exacta
de tu péliza,

.
Anol Aoz ARo3 ARod AR5 .

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
COBRA
VIVE MEJOR

oV “"e“d .
Mism®. tecci?
W\a'g ?l te“‘PU
en

_ .rﬁ‘.‘?r,.w ﬂ“ﬂw |‘

Péliza
(ARAG)

Renovacidn anual
(salvo oposicign)

pOWZA

SEGURO DE \MPRGO

DE ALQUWER

Mismos
cbjefl‘#ﬂg
tu vlwel“ a

umsmscmmos

ANTES DEL FINAL DEL CONTRATO
Antes de que termine:

Plazo de no renavacion
del contrato

E Vigencia de la péliza

E Coberturade recuperacion
de la puseswﬂ

A Comunicacion a tiempe

Antes de llegar al final, revisa
los dos calendarios: el plazo para
comunicar la no renovacion del
contrato, la fecha de vigencia de
tu péliza y si tu cobertura
incluye expresamente la
recuperacion de la posesion

por finalizacion del contrato.

Revisar a tiempo evita sorpresas
iy mantiene tu proteccion
continua.

SEGUROS ACTIVOS

disfrv

MENOS PROBLEMAS

MAS TRANQUILIDAD

Edicidn 1 - Espafia - 2026

LAU art. 10 - ARAG condiciones generales vigentes
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ES UNA COSAY 'f. ."T‘f:."-".'-".;-"f;'.' N = 'F =
LAS GARANTIAS N EOREEN
ADICIONALES OTRA |

En el alquiler de vivienda habstual no existe

n “deposito de tres meses” universal.
Lo obligatorio es una fianza legal de un mes
de renta y, si se acuerda, pueden establecerse
garantias adicionales.

En los contratos de hasta cinco afios —o siete

si el arrendador es persona juridica—, el valor

de las garantias adicionales, con caracter general,
no puede superar el equivalente a dos
mensualidades de renta.

1 MES - FIANZALEGAL = + O MESES +1MES + 2 MESES

OBLIGATORIA EN TODO ALQUILER S| TU PERFIL ES MUY SOL!DD UNA OPCION INTERMEDIA LIMITE GENERAL EN VIVIENDA
o =y
Zh
pOSITO DE FIAN 0
= Perfil solvente MM;.:‘ ionales:
ggmntms e
] Ingresos estables ces
_— ‘ @ Contrato indefinido 2 me f

_—— i__é—?—:—d_:—__::: . ¥ Ahorro acredltadf-' (de forma genem)

B = e
La fianza legal equivale a una Si acreditas una solvencia muy Es una garantia adicional En los contratos de hasta
mensualidad de renta y es stlida o cuentas con un seguro habitual como colchdn extra cinco afios —o siete si el
obligatoria en los alquileres de impago que dé suficiente de seqguridad. arrendador es persona juridica—,
de vivienda. cobertura, es posible que no se Puede acordarse en contratos el valor de las garantias

soliciten garantias adicionales. de vivienda habitual dentro adicionales, con cardcter general,
Su depdsito en el organismo de los limites legales. no puede superar el equivalente
autonomico correspondiente Todo depende del acuerdo Debe quedar claramente a dos mensualidades de renta.
depende del régimen de cada entre las partes y del analisis recogida en el contrato, Cualquier cantidad superior
comunidad, del riesgo. indicando su importe y debe justificarse y estd sujeta
condiciones de devolucién. a la normativa vigente.

Un mes de fianza es la norma. Un buen perfil genera Un equilibrio razonable . T

El depdsito se tramita segin confianza y puede evitar entre sequrided y El limite protege .e‘f equilibrio

tu comunidad auténoma. garantias extra. facilidad de acceso. del contrato g evita excesos.

L ——— -
NO CONFUNDAS CON RENTA ADELANTADA [EERSNRR pmue i
=— Tos odes 8 ramten | SIS
El arrendador no puede exigir mas de una tres fin e (s,

les jonal. Refuerzan la
'~‘ Garantias adicional gz;undad d6i aenda dm‘

mensualidad de renta por adelantado. La fianza,
las garantias adicionales y la renta adelantada < io de la renta.

s g :- S o R R | e 2 Renta adelantada PR superior
son conceptos distintos y cumplen funciones diferentes. ulu--ﬁ-ﬂg: {méx, 1 mes) T:g pnl:::usa?l:iﬂd

23 (hasta 2 meses)

s

LAU art, 36

Edicion 2 - Espafia - 2026 22
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ELIGE LA GARANTIA 2
POR EL RIESGO, ‘=
NO POR COSTUMBRE

Mas garantia no siempre significa una
mejor operacion. Puede excluir a buenos
candidatos sin aportar mucha mas
proteccion real.

Sigue un camino de decision sencilio:
primero analiza la solvencia y la coherencia
del candidato y, después, decide si el riesgo
residual se cubre mejor con una garantia
adicional, un avalista, un seguro o tu propio
colchon financiero.

La garantia
correcta atrae
L buenos inguilinos
Yy protege

tu inversion,

Depésito
(* w:; ik ado)

RIESGO BAJO RESGOMEDIO = RIESGOALTO wéEGuho APROBADO

CONFIANZA CON SENTIDO EQUILIBRIO Y FLEXIBILIDAD REALISMO ANTE TODO REVISA QUE CUBRE REALMENTE
’ > -A-q SEGURO DE IMPAGO i
- . APROBADO g
DEPOSITO LEGAL g g::""““paﬂadas
o 1MES UNA GARANTIA MUY ALTA s ridoy
L NO CONVIERTE UN PERFIL B4 Actos vandificos
; GARANTIA KDICIO 48 DEBIL EN UNA BUENA B Daiios al inmyeble
. 1 (opcionaty imi OPERACIGN. 7] Limites y carencias
éE il ?
Si la solvencia es sdlida, Ia Si hay algunos aspectos Si la solvencia es débil, la Si el candidato esta aprobado
situacidn laboral estable y todo que generan dudas, puedes informacién es incoherente por un seguro de impago, revisa
es coherente, suele ser suficiente solicitar una o dos mensualidades o hay sefiales de alerta, una con detalle qué riesgos ya estan
el depdsito legal (1 mes) y, adicionales, un seguro de impago garantia muy alta no compensa cubiertos (rentas, defensa juridica,
€n su caso, una garantia 0 un avalista, segun el perfil ¢l riesgo ni convierte la operacion dafios, etc.) antes de afadir mas
adicional limitaca. y el tipo de riesgo. en buena. En estos casos, puede garantias de forma innecesaria.
ser mejor descartar al candidato.
No pidas Mfi'S' de lo neFesario El ;'Elfef_“f‘f" s 9?“‘;":"5”‘; La mejor garantia es elegir Conoce bien tu péliza
cuando el riesgo es bajo. !: ::‘j;::;:s‘y GECEED & e bien a quién alquilas. y evita duplicar coberturas.
- 3 — -
scjones
EL PROPIETARIO DECIDE EVALUA Deet™ oy,
R E—————. S - clore °b|emf35
COMPARA OPCIONES os P"

La buena decision es la que puedes explicar:
que riesgo has detectado, qué garantia lo compensa
y cual es el limite legal aplicable.

'l pnorsanumvensmu

LAU art. 36 - criterio préctico; el tratamiento de avales puede requerir revision juridica Edicion 2 - Espafia - 2026 — 23
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RESERVA SOLO

RESERVA

CON CONDICIONES DE VIVIENDA
Fecha: 14/03/2026 realizada
importe: 1.000°€ 1.000,00 € clare
c Reserva orva i
\Cfﬁrrllandp:ou Mayor 12 Vm:tm CiMayor 13 né resa er‘-te I"-df&
Pagador: Juan Perez Ref. RES-2076. 01 aitd m
Beneficiario: Prop. 4 mac 2026 - 10,248 maﬁanﬂ'

ENTIENDAN @

La palabra reserva por si sola no decide
quién se queda el dinero si algo falla.
Si la vivienda se bloquea mientras se completa

Ref.: RES-2026- om

or g
I’amas P @ ]
G Lanza 3

fu €on

la solvencia o esta pendiente la respuesta de la e e
aseguradora, documenta el propésito del pago gty e
» . . AonES
Yy que ocurre en cada escenario: rechazo del . gondic! a‘; O Lo P ortant®
seguro, documentacion incompleta, retirada . N w W { qbie"
. i “ " | e AN S r
del candidato o decision del propietario de i~ = g o B2\ por® b escrib®
= "~ Y — L]
no continuar. B e
DATOS CLAROS DESDE EL INICIO OUE? INCLUYE LA RESERVA S DEPENDE DE LA ASEGURADORA QUE OCURRE EN CADA CASO
.ﬁm ol g | 'u‘ TR mk.f‘““hw‘v - F = % _— o ;
. - _ olucién:
Datos de la reserve: d ciones: \ ; Casos. dedes f =
COI‘\ ! oo del sequre %
0 Vivienda ' Renta Pra\rlstﬂ Eﬁ Rec! i |
Je entrad® @ Doc. incom? |
1 Partes . [ Fecha d¢ Y 1o ddl candidato i
i plazo de reserva @ Retirode i
o IMP"'-’ y i0 T. 2 Documah'tﬂ-f-’ on ‘ & Decisiér o
O Destinatar - o m! o Jiente v
% _._‘_:.i-';'.: ::: _Fﬂ e
Indica la vivienda (direccion Especifica la renta estimada, Si la reserva esta condicionada Indlica en qué casos se devuelve
completa), quién hace el pago la fecha prevista de entrada, a la aprobacion del seguro el importe (rechazo del seguro,
y quién lo recibe, el importe el plazo de la reserva y qué de impago, debe constar por do;umegtz?mn f%CUmFJ’ﬁa-'
y el destinatario (propietario, documentacion queda pendiente  escrito, indicando el plazo ret"gd"’_‘ eu;:andl ?tol 5; CLt'a”dO
empresa gestora, etc.). (por ejemplo, aprobacién del estimado y qué sucede sila E”ee E'”;z ( arf?n?; C?I”rra.gn -
sequro o néminas adicionales). aseguradora la rechaza, PERGEISE (POT Ncumgpsmi
del candidato u otras causas
acordadas).
l.f.‘uant_‘o' md_s' clara sea la Las czna’r’ca’ones dan Isegun'q‘ad Lo que depende de un tercero Praid i AScaariie pida
:a’e»t‘r'ﬁcacmj, menos dudas a ambas pafres y evitan también debe quedar claro. s
habrd después. interpretaciones,

ue"“s

PAGO TRAZABLE arenc e ACUERDOS CLAROS
S—— s 4¢ s

El pago debe dejar un rastro claro. : EAGOS TRAZABLES
Un dinero sin concepto claro es una fuente m iR PERSONAS TRANQUILAS
innecesaria de conflictos. w8 ALQUILERES CON FUTURO

r"ij;;e ho 39‘":5

Edicion 2 - Espafia - 2026 Buenas practicas contractuales — 24
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1 gv.‘ita . .d
S ._.' 5, i o
CONTRATO DEBE ¥ 5t pesr
EL To E : g éi' :;f cerito

EXPLICARLA
OPERACION, N0 SOLO *
PARECERLEGAL

Un modelo Gtil es el que refleja esa vivienda, &
esas personas y esas condiciones. 1

Debe identificar a las partes y ocupantes, la
vivienda y anexos, la renta y su forma de pago,
la duracién y las prorrogas, las actualizaciones,
los gastos, la fianza y garantias, las mascotas
cuando sea relevante, la cesion y el subarriendo,
las reparaciones, el inventario, los avisos y los

acuerdos especiales.

Las clausulas no pueden eliminar derechos
obligatorios solo por el hecho de firmarse.

CLARIDAD PARA EVITAR CONFLICTOS

CONTRATO DE ALQUILER
PLANOS Y ANEXQS

CONTRATO
DE ALQUWLER

Vivienda nabpitual

Partes ¥ acupantes
Vivienda ¥ anexos
Renta y pagos
Duracién y prérregas
Gastos Y suministros
Fianza Y garantias

' de
Mascotas (si proce ) =
5 e inventon?

QEERAERE

Repamcinne
o Avisos Y acuerdos

il

TIEMPO

SEGURIDAD Y PREVISION

Uso

UNA VIVIENDA PARA VIVIR

Ei Jnventarie

& Estado iniial
B GGastos B Llaves
> - Fianze = Ei Fotos
: B i sorpresas o~ [ Reparaciones
= === =
Renta y forma de pago 44, Fechade inicio Ocupantes o Inventario
s Impaorte, forma de pago Dia en que comienza Persanas que van a habitar HH Relacion detallada de mobiliario,
(transferencia, etc.) y dia de & alquiler y entrega la vivienda, con identificacion. electrodomésticos y equipamiento.
vengimiento. de llaves.
Actualizacibn de I renta Duraci6n del contrato Mascotas Estado inicial

@]

Indice de referencia y
periodicidad, conforme a la ley.

Gastos repercutidos
Qué gastos asume cada parte
{comunidad, 181, tasas, etc.).

Suministros
Titutaridad y forma de pago
de luz, agua, gas, internet, elc.

Fianza y garantias

Importe de 15 fianza, garantias
adicionales (aval, sequro, etc.)
y condiciones de devalucion.

El dinero bien definido evita
la mayoria de los problemas.

Se permite o no, Y en que
condiciones (lipo, tamano,
narmers, ete.).

Plazo inicial conforme

Descripeion de defectos o
a la normativa vigente.

desperfectos antes de la entrada.

®

a5

Condiciones paralas
promogas, expresas o tacitas,
segtin fa ley.

Desistimiento

Plazos y forma de notificar

si alguna parte guiere

finalizar antes,

Avisos

Canal y plazo de comunicacion
entre [as partes.

Llaves
Nimero de juegos entregados
y-quien los tiene.

Obras y modificaciones
Qué se puede hacery con
Qué autorizacion,

Cesidn y subarriendo

Si se permite, en Qué casos
y con qué condiciones.

Fotos

Registro fotografico del estado
de la vivienda.

Actividad profesional
Sise autoriza o no el uso
para actividad profesional,

Reparaciones previas
Compromisos de reparacion
antes de la entrada y plazos

2 % Q W
@ O S

Recuperacion por necesidad Anexos ” para ejecutarlos.

5 proced, se detallars ' Trastero, garaje, mobiliario

el supuesto legal y plazos 1ls y olros elementos incluidos S
aplicables. en el alquiler. Documentar hoy evita discusiones

manana,

&l tiempo bien acordado da
estabilidad a la relacién.

U uso bien definido evita
malentendidos y cuida [a vivienda.

VIVIENDAS REALES
CONTRATOS CLAROS

PERSONAS SEGURAS

Edicion 2 - Espafia - 2026
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ACT UALIZACION

Y GASTOS:

ESCRIBELOS BIEN
DESDE EL PRINCIPIO

Una pequena clausula puede cambiar
varios anos de relacion econdmica.

La renta solo se actualiza si existe un acuerdo
expreso. En muchos contratos firmados después
del 26 de mayo de 2023, el IRAV actua como '
referencia en la revision anual.

Los gastos generales o impuestos que el

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES ,
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

aa

arrendador quiera trasladar deben cumplir
las condiciones de la LAU. Los gastos de gestion
y formalizacion del contrato de vivienda habitual

corresponden al arrendador.

ACTUALIZACION

MECANISMO Y MOMENTO
W) ﬁ‘ fa 0 :‘-
b A0S RRRANIN
Revision anual :
,r".‘\

3 Qegu“

i a{',m'

dadﬂ

La renta solo se puede actualizar

si hay un acuerdo expreso

en el contrato, indicando el
mecanismo de referencia

y a periodicidad (normalmente
anual). Si no se ha pactado,

la renta se mantiene.

Lo que no estd pactado
no se puede aplicar.

IRAV

UNA REFERENCIA, NO UN PORCENTAJE F'JG
TR E— —

IRAV 4

indice de Referencia

de Arrendamientos

de Vivienda Da ato
mel‘l‘““

l‘“ Pt 'CQINE

nre

.—-""’“ud—

A

El IRAV es una cifra mensual
publicada por el INE que sirve
de referencia para la revision
anual-en muchos contratos
firmados después del

26 de mayo de 2023,

No es un porcentaje fijo

y permanente, ya que varia
en el tiempo.

El IRAV orienta,
no establece un tope fijo.

EVITA “TODO LO PAGA EL INQUILINO”

Una clausula geneérica no convierte automaticamente

todos los gastos en trasladables. Cada concepto debe
estar identificado y cumplir las condiciones de la ley.

i . cG
oS

izacib™ -
\ c\a.usu\a de aﬂwﬂiz‘ac. L
| idad
s de ¢°ﬂmm§ﬂ :

Ggs‘le

)
\B\ (,‘5'\ 9“0:'8&&

Gastos ¢ e

COMUNIDAD / 1Bl

SOLO SIESTA BIEN PACTADO

Y g g Por escrits
Importe anuaf
= & Segiin [a LAY

v ; Justificacign de los gastos

Si se trasladan al inquilino los
gastos de.comunidad o el IBI,
debe existir un acuerdo vélido
por escrito y el importe anual
debe estar determinado en

los términos previstos en la ley.
Solo pueden trasladarse los
conceptos permitidos por fa LAU
y debidamente justificados.

Solo se paga lo que estd
pactado y permitide por ley.

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
COBRA
VIVE MEJOR

Indice ge Refe
TEnCi;
de A”eﬂdamrem o;a
i

AGENCIA

GESTION Y FORMALIZACION

—

En los contratos de vivienda
habitual, los gastos de gestién
inmahiliaria y los de fermalizacién
del contrato corresponden

al arrendador, conforme

a la normativa vigente.

No pueden repercutirse

al inquilino.

En vivienda habitual
los asume el arrendador.

® INFORMACION REAL

ACUERDOS CLAROS
MENOS CONFLICTOS

Edicion 2 - Espafia - 2026
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REPARACIONES
Y USO: DEJA CLARO.

ot e

QUIEN HACEQUE -

No todo lo paga el propietario ni todo se
puede trasladar al inquilino. El propietario
debe realizar las reparaciones necesarias
para conservar la vivienda en condiciones
de habitabilidad, salvo que el dafo sea
imputable al inquilino.

Las pequenas reparaciones derivadas del uso
ordinario corresponden al inquilino. Las obras
que modifiquen la configuracion de la vivienda
requieren el consentimiento por escrito del
propietario.

CONSERVACION

INSTALACIONES Y ELEMENTOS ESENCIALES USO ORDINARIO

N
oy

N

N

PEQUENAS REPARACIONES

El propietario debe realizar

las reparaciones necesarias

para conservar |a vivienda en
condiciones de habitabilidad
(instalaciones de agua, electricidad,
calefaccion, saneamiento, cubierta,
etc.), salvo que la averia sea
imputable al inquilino.

Una vivienda en buen estado
pratege a ambas partes.

Las pequefias reparaciones
derivadas del desgaste por el
uso ordinario de la vivienda
corresponden al inquilino
(por ejemplo, bombillas, grifos,
interruptores, mecanismos,

pequenos ajustes de carpinteria,

etc.).

El mantenimiento diario
también forma parte
del uso responsable.

CANAL DE AVERIAS

Define un canal de aviso sencillo (teléfono, email

) para comunica
uede costar mucho mas a ambas

Edicion 2 - Espafa - 2026

nunicada
artes.

ias. Una averi
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]

Avisar
a tiempo
cuer\tﬁ.

Y

Revisar

OBRAS

CON AUTORIZACION ESCRITA

No autorices obras que
modifiguen la configuracion
de la vivienda de forma verbal.
Es imprescindible el
consentimiento por escrito
del propietario, indicando el
alcance de la obra, quién la
realiza y la obligacion de
reponer la vivienda a su estado
original al finalizar el contrato
(si procede).

Todeo cambio importante
debe quedar por escrito.

: tiemp?
car 0 ¢
A\;-:;rm diner®
ﬂ; disgust®

& o

A Pea®
@3 Qloras \eon

@ Sulo arriend®
A Cond ae g

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
COBRA
i VIVE MEJOR
3 yi-.ﬂante“i "“ie::omaﬁ"‘“a'
! yivien o P

Aviso de averia
enviado +

acordar:
Yacion

Hos TERar aciones
a,u‘.‘}f\md‘bn‘\l

eries

SUBARRIENDO

SOLO PARCIAL Y CON CONSENTIMIENTO

En la vivienda habitual, el
subarrendamiento solo puede
ser parcial (por ejemplo, una
habitacién) y requiere el
consentimiento por escrito
del propietario. No se puede

subarrendar la vivienda
completa.

Comparte, s,
pero con autorizacion
Yy por escrito.

REPARA HOY
- EVITA PROBLEMAS
1 _VIVENDAS MAS DURADERAS
_ CONVIVENCIA MAS FACLL

27
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ALQUILA
COBRA
8595, . ¢ VIVE MEJOR
Jitimos B eficio® ;
‘ PASO13/14 j' = l;mn,;{es ben . | umentg_ciuﬂ
g | i - et s
- amP robler
FIRMA, ANEXAY . »
[ coveaorRmo  E==

u INVENTARIO Y ANEXOS

Ml CERTIFICADO ENERGETICO
JUSTIFICANTES DE PAGO
TRAMITES ADMIN!STRATWOS

CUMPLELOS
TRAMITES DE

ENTRADA

com RATO  \enTO
: : ENDAMIE!
El contrato no termina cuando se firma. DEART

Existe documentacion y obligaciones T |NVENTARIO

administrativas que conviene completar. | o mebiliarie =
i : ; ; i3 Electrodoméstic
Firma el inventario y los anexos junto con || [ estad deleviiené®
1A | Llaves
el Con’grato, entrega la documen}ag::lon Eé S %ﬁ‘w ; —
energetica y cumple con el deposito de la D] Observaciones - Jusnﬂc,qu
fianza en el organismo autondmico cuando . === ySTIFICANTE %7 FiANza 7
sea necesario. Conserva los justificantes = RENTA
de los pagos iniciales y la fecha real de ' w{a en
entrega de la vivienda. =N are &
= : P pue
: . £ und-
FIRMA COMPLETA FIANZA ENERGiA PAGOS
CONTRATO, INVENTARIO Y ANEXOS DEPOSITO LEGAL Y TRAMITES DOCUMENTACION Y RECOMENDACIONES RENTA, FIANZA Y GARANTIAS
pr—
— -
: fir Q L
4 Firma el contrato de [ Solicita una fianza legal (4 Entregaal inquilino la ™ Desglosa los importes
arrendamiento. equivalente auna mens_;uahdad etiqueta de eflmenc_ia mmaies: primera renta,
T r— gstroe#g:"t Egglsu)c excepeiones energética de la vivienda, fianza Yy, §i procede,
de la vivienda y su estado. ' : garantia adicional (aval,
o omeors [ Realiza el depésito en el ] giﬁ’gﬁf&;ﬁ?@;ﬁ?ﬁﬁ?“eg seguro de impago, etc.).
ncluye y firma los anexos organismo autondmico i
(acuerdos, normas de uso, (;ogmpetente cuando sea cuando sean exigibles por ¥ Entregay conserva
clausulas especificas, etc.). obligatorio en tu comunidad. la normativa (RD 380/2021). los justificantes de pago
; R : (bancarios o recibos).
[ Asegirate de que todas [ Conservael justificante [ Conserva copia de la
las paginas estén firmadas del depdsito o de su exencion. documentacion entregada [ \Verifica que las cantidades
por ambas partes. [ Informa al inquilino de que y el acuse de recibo coinciden con lo pactado
se hadrealizadﬁ el tramite (si procede). en el contrato.
cuando proceda.
Un contrato completo La fianza protege a ambas La informacién energética La transparencia en los pagos
evita malentendidos partes y, en muchas comunidades, ayuda a un uso mds eficiente genera confianza desde
en el futuro, debe depositarse. y responsable de la vivienda. el primer dia.

FICHA REAL
ACLARA CUANDO EMPIEZA EL USO

Si la entrega de llaves se produce en una fecha posterior oy | : o';velﬂ‘;'a ik
a la firma, deja por escrito cuando se inicia el uso de la - i '
vivienda y qué fecha se toma como referencia en el contrato.

Esto evita dudas sobre el devengo de la renta y otras obligaciones.

LAU art. 36 - RD 380/2021

- normativa autonémica

Edicion 1 - Espafia - 2026 28
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ENTREGALAS
LLAVES CON UN &
ESTADO INICIAL
DEMOSTRABLE

El inventario protege al propietario
precisamente porque también protege
al inquilino frente a dafos previos.

Fotografia o graba cada estancia, mobiliario,
electrodomésticos y defectos relevantes.

Anota las lecturas de los contadores y el numero
de llaves. No es necesario convertir la entrega
en un informe pericial completo, pero si

dejar pruebas suficientemente claras

para poder comparar al final.

"

_—

CONTADORES

LECTURAS EN EL MOMENTO

FOTOS / VIDEO

DOCUMENTA CON DETALLE

INVENTARIO

QUE SE ENTREGA Y QUE NO

LA
_entario de la vivien a \

.Snié
@ Mesa €
@ Cama

Armario
[é Erigorific®
el Lauadﬂ(a

Lavavajillas

Horno
Aire acond

ﬂ Otros:

pmedar

icionado

Haz fotos o un video de todas
las estancias, con vistas generales
y detalles de posibles dafios

ya existentes. Guarda los archivos
con fecha (y, si puedes, con
copia de seguridad en la nube).

Lista el mobiliario, electro-
domésticos y equipamiento
incluido en el alquiler. Indica
también los elementos que se
retiran o no estan disponibles,
para evitar malentendidos.

Anota las lecturas de los
contadores de agua, electricidad
y gas (si aplica) en la fecha

de entrada. Haz una foto de
cada contador como prueba
adicional,

Un inventario claro
previene conflictos.

Una imagen con fecha vale
mds que mil discusiones.

Una lectura hoy evita
dudas makana.

LAFOTOFINALEMPIEZAHOY [ oy,

Cuanto mejor documentes el estado de entrada, [EEECALE 7%

PLANIFICA

DECIDE
ALQUILA
COBRA
o - VIVE MEJOR
——
BUENOS
INQUILINOS
HOGARES : X -m‘,c,'lo
e
MAS FELICES U“:’: ?rohlerﬁa‘s
eVl "
Jespue”
¥ .:i:ﬁﬁ'ﬁ:iﬁljl il

LECTURAS INICIALES |
Luz: 1258 kwn
Agua: 437 |
Gas: 2,103 kiyh

LLAVES

TODO LO QUE SE ENTREGA

Indica el nimero de juegos

de llaves, mandos y otros
accesos entregados (portero,
garaje, trastero, zonas comunes).
Si es posible, firma un recibo

de entrega por ambas partes.

Deja constancia de todo
lo que se entrega.

- = e

INVENTARIOS CLaRos [0

CONVIVENCIAMAS JUSTA | s

{
|

mas facil sera distinguir en el futuro el desgaste =
normal del uso de los dafios imputables.

PROPIETARIOS MAS SEGUROS

LERES MAS TRANQ

Edicion 1 - Espafia - 2026  Buenas practicas de inventario y prueba
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DURANTEEL
ALQUILER, REVISA &&
PAGOS, CAMBIOS

Renta v

FE Tra:n;f;;:ﬂa LU LA S E T e Revisar poliza

Z Ate i

B 900,00 € nder averia
1 DIADSR026
1 CONCERTO:
Renta mayd

Cf Mayor 12

Una buena gestién no requiere perseguir

al inquilino; requiere tener un sistema para

lo que importa. Archiva los pagos, responde
a las averias, documenta los acuerdos y aplica

i im0 de e
actualizaciones solo cuando corresponda. ; O SASaTS P s :
i & de poizR: '12015 RIS tacaibn ro S
i ; 3 | | = A
Si tienes un seguro de impago, revisa su mem\z;:;};jfm 900 &Imee i =
§ ; ; - rada: 9 %
renovacion anual y comunica los cambios W et gotader 0%
de renta, inquilinos o avalistas que exija la pdliza. '\ & Datos A M gion, 4
s . 4 1. ahehench 1 i .
Si se produce un impago, actua dentro de los 2 A e Cobas inf“f’;gwd“
plazos de la pdliza. _ oS
ORDEN Y SEGUIMIENTO RESPUESTA AGIL Y DOCUMENTADA REVISION ANUAL ACTUA EN PLAZO Y SIGUE EL PROTOCCLO
, 5 recioida ‘ yZADERN = - W
(/) Transferenci? ?@" pROTOCOLO DEWPACO T
€ e W OMD Sequros :
el 52025 Aviso de averia °°““’a"-‘?;;?m&55?3 2026 A, Comnict 4T
Fecha: l Calefaccitn no funcions W deﬂz;j Qthosliszzéil;is 2 Aportal d-“"""mw‘“ Jiza
. jgencid: 2 . o
ance,pto- cl Ma‘{()f 2 u;:inta aSegu'ada' 3 Seguir plazos g l.a? dic
! rcia 7 Mensaje anviada de renmas 2 : Jstencia W
. ror Ga | 12082626 - 1026 \mpagl == Pctivar as
i pe: Juan ¥e g Dahes a inmuedte 4
; e . aridica
& {0} @ = D a1 A
Lr. =1Lt ernras
A Oas <
¥ Comprueba que los pagos ¥ Comunica y recibe los avisos [ Revisa cada afio que la péliza ¥ No esperes varios meses
llegan en la fecha acordada. por escrito (app, email o chat). sigue activa, para actuar.
[ Verifica que el concepto [4 Facilita el acceso razonable [ Confirma la renta asegurada M Sigue el plazo de comunicacién
es claro (mes y vivienda). a los técnicos. y las coberturas. que marca tu pdliza.
[ Lleva un registro ordenado [ Guarda presupuestos, facturas | _Conqgnica camlgios dt? rent'al, [ Aporta la documentacion
de todas las transferencias. y partes de reparacion. inquilinos o avalistas si la pdliza requerida (reclamaciones, etc.).
[ Sihay retraso, contacta & Informa al inquilino del estado lo exige. o [ Mantén el contacto con la
rapidamente y por escrito. de la reparacion. | g:?gdrzr!li‘?aﬁg;“emamm ) aseguradora y sigue su protocolo.
Un buen registro evita Atender bien las averias mejora Una péliza actualizada Actuar a tiempo aumenta
malentendidos y facilita la gestion. la convivencia y reduce conflictos. te protege siempre. las opciones de solucidn.
CALENDARIO DOBLE b St S LS
e 05
T oL : ' POLIZA wism? g
Debes seguir dos fechas: la de fin de contrato |l hett | 1ﬂmn uilide
o prérroga y la de vencimiento de la poliza. i Fin de contrato | (] ¢

Son calendarios diferentes y ambos importan.  JEERES ERENYGT0 LM

Vencimiento
01/06/2026 [

Edicién 1 - Espafia - 2026 30
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AL TERMINAR, .
DISTINGUE DANO;
DE DESGASTE <&
NORMAL o i

relacion®
mas dur ras

El paso del tiempo y el uso normal de la
vivienda generan un desgaste inevitable
que no se puede imputar automaticamente

al inquilino.

Compara el estado final con el estado inicial
que documentaste. La fianza puede cubrir
deudas o dafos imputables, pero el
envejecimiento ordinario no es por si solo
compensable. Una pintura completa tras
varios aros de alquiler puede ser un
mantenimiento del propietario, salvo que
exista un dano anormal y probado.

SALIDA DOCUMENTADA

PRUEBAS QUE DAN TRANQUILIDAD

Haz fotos finales de todas las
estancias, anota las lecturas de
los contadores, comprueba la
limpieza, que no queden objetos
personales y revisa el estado de
los equipos y electrodomésticos.

Una salida bien documentada
evita malentendidos.

SINO SE VA

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES _
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

LLAVES

ENTREGA Y REGISTRO

: J | grtreqa de vt

||I\ Fa‘fn&.‘ \‘lfﬂa"[?'g’lb

il E Ne de {laves:

Obseﬂ‘ai"““es.'
Sin incidencias

Indica la fecha de entrega y

el numero de llaves, incluyendo
accesos a portal, vivienda,
garaje, trastero u ofros.

Este momento marca el cierre
del contrato y es clave para la
devolucion de la fianza.

Deja constancia por escrito.

-
CHECK-OUT FINRL
1 Fotes de todas \as estancias
Efi Lecturas de contadores \
'[ﬂ Limpieza y estado genera

[ Objetos retirados
= Estado de equipos
E‘i Entreqa de aves
@ Comparaﬂva. con

FIANZA

PLAZOS E INTERESES

-—

C LA
vEV OLUC.‘LON pEWR A
Fecha de entred® de Naves:
‘l?.,‘GM 2026
Flaze roaximeo’
4 mes

z al
\ntef“ieg pelve en phazd)
g nid

Si transcurre un mes desde

la entrega de las llaves sin

que se haya devuelto la fianza,
el saldo pendiente devenga
interés legal, segun la
normativa aplicable.

Cumple los plazos y evita
costes adicionales.

No cambies las cerraduras ni recuperes la vivienda por tu cuenta. Si el contrato
ha terminado y el ocupante no entrega la posesion, utiliza el procedimiento legal

PLANIFICA
DECIDE
ALQUILA
COBRA
VIVE MEJOR

DESPUES

PINTURA

No se debe descontar
automaticamente una pintura
completa por el mero paso del
tiempo. Valora la antigliedad,

el uso y si existe un daiio cancreto
y anormal (por ejemplo, manchas,
agujeros o mal uso).

Ef a’e:gaste normal no es
daio imputable.

y activa el seguro si tu pdliza cubre ese supuesto.

Edicion 1 - Espana - 2026
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COBRA

SENALES DE ALERTA s Vol VIVE MEJOR
fre“af ent&rio : :
ue ond- MEJOR i

CUANDO |

QUE FIRMAR

MERECELA

PENA FRENAR

Tener ingresos irregulares no es
necesariamente un problema, y ser un

A CIEGAS

Decisiones

informadas,
Las sefiales de alerta reales aparecen cuando 3 alquileres 5
M : i : :
no puedes justificar el contrato, no entiendes B e  cin conererte mas sequro.
la documentacion o intentas solucionar un il Decumet e B
riesgo importante simplemente poniendo @ Seewro ™ et :
as di tias (azON Anaf iz8
mas dinero. @ Goren e o mpart:
5 S = - contro om :
Saber identificar estas situaciones te ahorra [ Plas= D c,de mejor

problemas, tiempo y dinero.

1. TEMPORALIDAD
FICTICIA

FRENA S| NO ES REALMENTE
TEMPORAL

2. DOCUMENTACION
QUE SE CONTRADICE

FRENA SI LA INFORMACION
NO ENCAJA

3. SEGURO
QUE RECHAZA

FRENA S| LA ASEGURADORA
DICE QUE NO

?':

4. GARANTIAS
EXCESIVAS

FRENA SI PIDES MAS
DE LO PERMITIDO

5. PLAZOS Y PﬁI.IZA

FRENA 51 DEJAS PASAR
FECHAS CLAVE

a P"e‘wlso
5 4 meses

S
CONTRKIO SEGURO G"‘Rm“?
e N DE IMPAGQ Fianza :fasdicioﬂ
. S Garantia
?0““ pwval e
s -‘Em @ Seguro de ‘mpag Relﬂ:far
g — E’ﬂ Dkros Pp’ﬁz a @

Sospecha si el alquiler se
presenta como temporal,
pero por sus caracteristicas
(encaja con una vivienda
habitual: larga duracidn,
empadronamiento, mobiliario
completo, etc.).

Un contrate ﬁ‘lﬂ! E’ﬂc“ﬂd}aa’ﬂ
puede generar problemas
legales y dificuftar la

recupemcfcfn de la viviends.

Sila informacicn relevante
(no ingresos, empleo, etc.)

no coincide entre documentos
y nadie te lo explica con
claridad, es una sefal de alerta,

La documentacion debe ser
coherente, completa y facil
de expﬁcan Si genera dudas,
aclara antes de continuar.

Sila asequradora rechaza

el perfil del inquilino y aun asi
se pretende firmar, creyendo
que més dinero (una renta
més alta 0 més garantias)
soluciona el problema, estds

asumiendo un riesgo innecesario.

Cuando un sequro rechaza,
normalmente .‘rag un motive
objetivo. Insistir raramente
acaba bien,

Si exiges garantias por
encima de los limites
aplicables (por ejemplo,
més de la fianza legal

mas la garantia adicional
permitida), puedes vulnerar
la normativa y reducir el

interés de buenos inquilinos.

Pide solo o que permite la ley
y lo que sea proporcional
al riesgo rea.

Si dejas pasar el preaviso
de cuatro meses o permites
que la poliza del seguro
caduque sin saber quién
protegera la recuperacion
de la posesion, te expones
a perder derechos y a un
proceso mucho mas largo
y costoso.

Cantrola los plazos y revisa
la poliza antes de que cna'uque.
La prevision evita confiictos.

n 4 : '_-i i_
REGLA KOKO hoy, :RﬂPiEi'ﬁRiﬁS reales LA
Menos I’Iesﬁl dad manand: W———— 3 f
Si no puedes explicar por qué firmas, :f:i{“_"//"  TOINES WEORMADES . b |

5 a ; A
mejor no firmes todavia. HQUILERES MAS SEGURoS
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ALQUILA
FUENTES Y ALCANCE

BASELEGAL |
PRINCIPAL .  fis" o ™3
DE ESTA GUIA 8-=[81-- B

Esta guia resume el regimen estatal general
principalmente aplicable a la vivienda habitual
y senala aspectos que dependen del territorio
0 del contrato concreto. No sustituye el
asesoramiento legal en operaciones atipicas

MEJORES
VIVIENDAS
PERSONAS
MAS FELICES

CONSTITUCION ESPANOLA
BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

o con litigio. Wi rc;jores_
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LEY 29/1994, LEY 12/2023, REAL DECRETO LEY 15/2022,
DE ARRENDAMIENTOS POR EL DERECHO 390/2021 INTEGRAL PARA
URBANOS A LA VIVIENDA LA IGUALDAD DE TRATO
5 { 11 28
Duracion, prorrogas, renta, Zonas tensionadas, limites Certificacién energética, Limites frente a discriminacion
gastos, reparaciones, de renta, prorrogas publicidad, etiqueta y en el acceso a la vivienda
desistimiento, fianza, extraordinarias y cambios documentacion del alquiler. y en ofertas publicas.
garantias y resolucion. en gestién inmobiliaria.
Marco bdsico del alquiler Refuerza la proteccion Més transparencia lqualdad de oportunidades
de vivienda en Espana. de la vivienda habitual y mejor informacién. en el alguiler.
INE - IRAV'Y AGENCIA ESPANOLA AGENCIA TRIBUTARIA
MINISTERIO DE VIVIENDA - DE PROTECCION
SERPAVI DE DATOS
I N €
il '
Actualizacién de renta y sistema Minimizacion, finalidad, Tratamiento fiscal del alquiler
estatal de referencia en los conservacion, transparencia de vivienda y reducciones aplicables
supuestos legalmente aplicables. y seguridad de la documentacion segun fecha y condiciones
de candidatos. del contrato.
Referencias oficiales para Protege los datos personales Conoce tus obligaciones
decisiones objetivas. y genera confianza. y posibles ventajas fiscales.
IMPORTANTE - = R g

Las normas territoriales y las zonas tensionadas pueden cambiar. _qu . onte
Comprueba siempre la situacion vigente en tu comunidad auténoma - ONGMICA il '”3& actue’
y municipio antes de utilizar un modelo o una cifra de esta edicion. o ORDE -

y pio antes de utilizar un modelo o una cifra de esta edicic T;Hﬂﬁsﬁmc“’m *_1.
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KOKO
FUENTES PRACTICAS Y CIERRE

SOLVENCIA
CON CRITERIO, |
NOCON MIEDO

Para la parte practica de esta guia se han
contrastado los requisitos de aseguradoras
publicas, los procedimientos actuales de
consulta de morosidad y las fuentes oficiales *

de proteccion de datos.

Los precios y criterios comerciales pueden
cambiar con el tiempo, por lo que debes
verificarlos siempre antes de utilizarlos.

5
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EJEMPLO DE MERCADO

Aseqguradora de referencia en el
mercado del alquiler que ofrece
informacion publica sobre:

« Requisitos documentales
para la contratacion.

~| Ratio publicada
de viabilidad.

Coberturas de impago.

Condiciones de renovacion
del seguro.

Es un ejemplo de mercado.
No se presenta como un criterio
universal, ya que cada asequradora

puede tener condiciones diferentes.

GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION

.....
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IDEALISTA BDMI

CONSULTA DE MOROSIDAD

Servicio de consulta de ficheros
de morosidad para propietarios,
integrado en el entorno de Idealista.

v Precio actual: 3,90 €
(@ 25/08/2026).

v Proceso de declaracion
online por parte del candidato.

v| Consulta de diferentes ficheros
de morosidad.

v Informacién util como apoyo
en la evaluacion del candidato.

El precio y las fuentes consultadas
pueden cambiar. Comprueba siempre
la informacion actual antes de
utilizar este servicio.

LA PIEZA FINAL

Alquilar con criterio no significa desconfiar de todo.

Significa que el precio, el candidato, las garantias,
el seguro y el contrato encajan entre si'y que sabes
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INFORME DE RIESGO

Servicio de informacion comercial
que ofrece un informe de

24,95 € IVA incluido (precio actual)
con datos sobre:;

v Morosidad.
v| Nivel de riesgo.

v| Calidad de la operacion
sequn su metodologia.

v| Informacién de sintesis
para la toma de decisiones.

El precio y el contenido del informe
pueden variar con el tiempo.
Consulta siempre las condiciones
actualizadas del servicio.
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AEPD

PROTECCION DE DATOS

La Agencia Espafiola de Proteccidn
de Datos (AEPD) establece criterios
clave para tratar la documentacion
de los candidatos, como:

v Minimizacion de datos
(solo los necesarios).

v| Finalidad (uso exclusivo
para valorar el alquiler).

v| Conservacion (durante el tiempo
necesario y de forma sequra).

v| Seguridad (medidas técnicas
y organizativas adecuadas).

Consulta la normativa y las gw}ls
actualizadas de la AEPD para
asequrar un tratamiento de datos
conforme a la ley.

ANALISIS
DECISONES

que hacer antes de que aparezca un problema.
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GUIAS PARA VIVIENDAS MEJORES PLANIFICA

KOKO

- A DECIDE
DE LA PRIMERA DECISION AL CIERRE DE LA OPERACION ALQUILA
COBRA
. - fivos
KOKO - CONTINUA SEGUN TU SIGUIENTE PASO s s VIVE MEJOR
ALQUILAR BIEN Es UN oy : m.:i.s ::’s dggiSiones.
I . ; w lo qu¢
W\ 4 T:ecﬁitas’aso.
on cﬂ-da P

RECURSO CUANDO TE

Guias.

F T Herramientas. PLANIFICA
t0s. —
HAGA AL A %? ?:.‘:g::;a decision, “_ DECIDE
mas facil.

Cada vivienda es distinta y cada pro;)ietario

tiene necesidades diferentes. Esta guia te ofrece
recursos practicos para acompanarte en cada fase.
Consulta el que necesites en el momento adecuado
y sigue avanzando con confianza.

1 PARAFLIARRENTAY 5 PARA RESERVAR 3 PARA EJECUTAR
MEDIR RENTABILIDAD Y CONTRATAR UNA REFORMA PREVIA
ANALIZA, COMPARA Y DECIDE CON DATOS ACONDICIONA, REVALORIZA Y ALQUILA MEJOR

DOCUMENTOS CLAROS Y SEGUROS

= - i —-"? i

Calculadora de Rentabllidad

oAy | m
RESERVA | uia para K
" Ranta ool DE ALQUILER | ] %efﬂgmar una ‘ c:{tn t
. | da : ntrato
Gunton et KOKO  GONTRATO | Nivieo Il | deRefor ’
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' : - KOKO  INVENTARIOY '| > -
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. Usacomparables reales para estimar s R i g
larenta 3,? la Calculadora%e Rentabilidad v| Utiliza los modelos KOKO de Reserva v Sinecesitas acondicionar la vivienda
KOKO. de Alguiler, Contrato de Arrendamiento antes de alquilarla, continta con la Guia
v KOKO DATA DUEG§ aportar contexto & Inventario y Estado Inicial. KOKO para Reformar una Vivienda,
cuando exista cobertura relevante, pero «  El'modelo debe corresponder al tipo s tamb
i : | Utiliza tambien el Contrato de Reforma
- g%eg A bise dexhau St':a Tde pre':'to.s loc?lfs‘ real de alquiler (vivienda habitual, KOKO para definir el alcance, plazos
i forma parte de una estrategia patrimonial, temporal, por habitaciones, etc.). 5
consuita la Guia KOKO para Invertir en Vivienda, At e :I y condiciones,

Una vivienda en buen estado atrae mejores

Decisiones con dates, no con suposiciones. inguilinos y mayor renta bilidad.

Un buen contrato evita probfem::s,

EN LA VERSION WEB

TODOS LOS RECURSO0S SIEMPRE A MANO

4 PARA SEGUIR EL PROCESO 5

CONTROLA CADA PASO HASTA LA ENTREGA

v Enlapagina web de esta guia
encontraras accesos directos a las
guias, calculadoras, checklists y

knsmoﬂﬂ
Ohe:nner tu Vi Vivienda

en Alquiler

« Usael Checklist KOKO
para Poner tu Vivienda en Alquiler

para controlar toda la operacion:

documentos KOKO que correspondan

ARacion o >
& Z::cT:a get inauiling dﬁctquenta¢t¢r1. solvencia, $2U0, a cada fase.
o segue garantias, firma, entrega, renovaciones ¢ " i
: = :
] Gerantias y salida. + Navega descargay utiliza solo

@ Firma del contrat® lo que necesites, cuando lo necesites.
@ Entregade 12veS
Ed W;‘oms

= Salida

KOKO - RECURSOS CONECTADOS

b sequimiento ordenado te da tranquilidad.

Diferentes guias, una misma finalidad:
propietarios mas informados, decisiones mas seguras y mejores alquileres.
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